Revista Internacional

RIAF ADMINISTRACION
& FINANZAS

VOLUMEN 4 NUMERO 4 2011

La Entrada al Mercado de las Microempresas Informales en México y la Relacion con su
Expectativa de Vida
José G. Aguilar Barceld, Natanael Ramirez Angulo & Carlos Hernandez Campos

Impacto Comercial de las Nuevas Normas Internacionales de Materialidad en Auditoria:
Evidencia Empirica en México y Espaiia
Sergio Ivin Ramirez Cacho, Javier Montoya del Corte & Francisco Javier Martinez Garcia

Disefio de una Herramienta de Planificacion Estratégica Aplicando Teoria de Redes
Neuronales Artificiales
Aracely Madrid, Adrian Chaparro, Raime Bustos & Antonio Rios

La Sustentabilidad y el Cumplimiento de Normas, Una Oportunidad para Elevar
Ia Rentabilidad Operativa de las Empresas: El Caso de una Planta de Manufactura
Electrinica en Baja California

Emesto Eduardo Nieto Sanchez, Virginia Guadalupe Lopez Torres & Sonia Elizabeth
Maldonado-Radillo

Evaluacidn de la Utilidad de la Mineria de Datos para la Planeacion de Vias para el
Transporte de Carga Regional Caso de Estudio: Bolivia
Emma Vanessa Casas Medina & Carlos Alberto Gonzilez Camargo

El Compor de la Ec ia Nayarita 1988-2008
Cipriano Domingo Coronado Garcia, Karla Susana Barron Arreola & Juan Manuel Ocegueda
Hemdndez

La Responsabilidad Social Organizativa: Stakeholders Futuros Directivos
Maria Dolores Sanchez Ferndndez

La Gerencia de Portafolio de Tarjetas de Crédito en Colombia
Santiago Garcia Carvajal & Fernando Aleman Ramirez

El Compromiso Organizacional del Personal Administrativo en una Universidad Piblica
Sonia Elizabeth Maldonado-Radillo, Ana Ma. Guillén Jiménez & Rafacl Ernesto Carranza
Pricto

Patrecmado por

The Institute for
Buginess and Finanee
tesearch



Revista Internacional Administracion & Finanzas

Managing Editor
Mercedes Jalbert

Editores

Academic Editor
Terrance Jalbert

Editorial Advisory Board

Jorge Del Rio Cortina

Fundacion Univ. Teenolégico Comfenalco
Carlos Fong Reynoso

Universidad de Guadalajara
Jorge Hemandez

Universidad Nacional Autonoma de Mexico
Olga L, Jaramillo

Universidad del Norte
Carmen Patricia Jiménez Terrazas

Universidad Auténoma de Cuidad Judrez

Bernardo Quintanilla

Universidad Auténoma del Carmen
Ignacio Ruiz Guerra

Universidad de Castillas-La Mancha
Eduardo E. Sandoval

Universidad de Concepcion
Jose Antonio Tello Avila

Universidad de Talca
Omar Terin V.

Centro Universitario UAEM Amecameca

Gianfranco Vento
Regent’s College
Oskar Villarreal Larrinaga
Universidad del Pais Vasco
Erico Wulf
Universidad de la Serena

Grettel Keane
Grettel Keane Consulting
Virginia Lopez
Universidad Autonoma de Baja California
Victor Manuel Molina Morejon
Universidad Auténoma de Coahuila
Luz Stella Pemberthy
Universidad del Cauca

El Instituto IBFR publica seis revistas académicas en inglés y una revista en espaiol - Revista Intermacional
Administracion & Finanzas ( RIAF), ISSN 1933-608X {lmprcso} IS‘;\ 2157- 'SIK" (online). RIAF publica

manuseritos de alia calidad en todas las dreas de las cienci Vias, e ¥ bles. RIAF acepla
manuseritos originales, tedricos, empinicos, exploratorios y descriptivos en admini ion, fi
mercadeo, contaduria, economia, on piblica y disciplinas afines. Los trabajos de 1 igacio pu:-dcn

ser globales o especificos (pais o regién), pueden ser académicos o aplicados. RIAF se publica cuatro veces al
aiio por el Institute for Business and Finance Research. Todos los manuseritos sometidos a RIAF son sujetos a una
revision doble arbitrada (double-blind review process).

Los puntos de vista, arg y datos pr dos ¢n esta revista son la opinidn de los autores respectivos. Los
puntos de vista y argumentos publicados en RIAF no reflejan o representan la opinion de los Editores, Editorial
Advisory Board, “Ad-Hoc” Reviewers/Arbitros o personal del Institute for Business and Finance Research. El
Instituto revisa activamente y exhaustivamente los manuscritos sometidos a RIAF. Sin embargo, el Instituto no
parantiza la veracidad o precision de la informacion presentada por los auteres del manuserito.

RIAF se distribuye en forma impresa y a través de SSRN y EBSCO, EBSCOHast. EBSCOhost brinda acceso
4 texto completo a mas de 75000 revistas académicas y en mas 70 paises. RIAF esta indexada en The American
Economic Association's Econlit, e-JEL and JEL on CD v en Ulnch’s Periodicals Directory.

Esta revista rep ¢l trabajo col de muchos contribuy . Los Editores desean agradecer la contribucion
del Editorial Advisory Board, los “Ad-Hoc™ Reviewers o drbitros ¢ individuos que sometieron sus trabajos de
investigacion para posible publicacion en RIAF.

All Rights Reserved. The Institute for Business and Finance Research, LLC

ISSN 1933-608X ( print) ISSN 2157-3182 (online)



Revista Internacional

i ADMINISTRACION
& FINANZAS

Volumen 4 Nimero 4 2011

CONTENIDO

La Entrada al Mercado de las Microempresas Informales en México y la Relacién con su
Expectativa de Vida 1
José G, Aguilar Barccld, Natanael Ramirez Angulo & Carlos Hemindez Campos

Impacto Comercial de las Nuevas Normas Internacionales de Materialidad en Auditoria:
Evidencia Empirica en México y Espaiia 15
Sergio Ivin Ramircz Cacho, Javier Montoya del Corle & Francisco Javier Martinez Garcia

Diseiio de una Herramienta de Planificacion Estratégica Aplicando Teoria de Redes
Neuronales Artificiales 31
Aracely Madrid, Adriin Chaparro, Raime Bustos & Antonio Rios

La§ bilidad y el Cumplimiento de Normas, Una Oportunidad para Elevar la
Rentabilidad Operativa de las Empresas: El Caso de una Planta de Manufactura
Electronica en Baja California 45

Ernesto Eduardo Nieto Sinchez, Virginia Guadalupe Lopez Torres & Sonia Elizabeth
Maldonado-Radillo

Evaluacion de la Utilidad de la Mineria de Datos para la Planeacién de Vias para cl
Transporte de Carga Regional Caso de Estudio: Bolivia 61
Emma Vanessa Casas Medina & Carlos Alberto Gonzilez Camargo

El Comportamiento de la Economia Nayarita 1988-2008 75
Cipriano Domingo Coronado Garcia, Karla Susana Barron Arrcola & Juan Manuel
Ocegueda Hernandez

La Responsabilidad Social Organizativa: Stakeholders Futuros Directivos 87
Maria Dolores Sanchez Ferndndez

La Gerencia de Portafolio de Tarjetas de Crédito en Colombia 103
Santiago Garcia Carvajal & Fernando Alemdn Ramirez

El Compromiso Organizacional del Personal Administrativo en una Universidad Pidblica 121
Sonia Elizabeth Maldonado-Radillo, Ana Ma. Guillén Jiménez & Rafael Eresto Carranza Prieto

Patrocinado por

The Institute for
Rusiness and Finance
ssearch



REVISTA INTERNACIONAL ADMINISTRACION & FINANZAS + Volumen 4 ¢ Numero 4 + 2011

IMPACTO COMERCIAL DE LAS NUEVAS NORMAS
INTERNACIONALES DE MATERIALIDAD EN
AUDITORIA: EVIDENCIA EM PiRICA EN MEXICO Y
ESPANA

Sergio Ivin Ramirez Cacho, Universidad de Colima, México
Javier Montoya del Corte, Universidad de Cantabria, Espana
Francisco Javier Martinez Garcia, Universidad de Cantabria, Espafia

RESUMEN

Durante la etapa de emisiion de informe, la evaluacion cualitativa de las incidencias detectadas en la
auditoria, mediante los factores contenidos en la Norma Internacional de Auditoria revisada y reeditada
430, plantea nuevos desafios v compromisos para los auditores, imponiéndoles, entre olras
circunstancias, una mayor carga de trabajo y la necesidad de wtilizar su juicio profesional de forma mas
infensiva v reflexiva. Este articulo presenta evidencia empirica obtenida en México v Espaita, respecto a
ciertas consecuencias que sobre dicho escenario podrian afectar la relacion comercial que los auditores
mantienen con sus clientes. Los resultados demuestran que a pesar del probable incremento de informes
con salvedades, la imagen de la entidad auditada no se perjudicaria ante terceros, ni se incrementarian
los costos del servicio de auditoria. Por lo tanto, tampoco aumentaria ¢l riesgo de que los auditores
pierdan como clientes a lus entidades auditadas y, en general, la buena relacion comercial auditor-
entidad auditada no se veria afectada.

PALABRAS CLAVE: Factores Cualitativos - Importancia Relativa - Normas Internacionales de
Auditoria Crisis Financicra Internacional

THE IMPACT OF THE NEW INTERNATIONAL STANDARD ON
AUDITING REGARDING MATERIALITY ON BUSINESS: EMPIRICAL
EVIDENCE ON MEXICO AND SPAIN

ABSTRACT

International Standard on Auditing 450 raises new challenges for auditors. It imposes, among other
things, an increased workload and reguires them to use their professional judgment in a more intensive
and reflective way, This article presents an empirical analysis of the impact of the International Standard
on Auditing 450 on the business relationship between auditors and their elients,  The results show that
despite a likely increase of qualified opinion reports, the credibility and image of the audited entity does
not decrease. The results show that the International Standard on Auditing 450 does not impact the cost
of the audit service, The results support the notion that the auditing company may not be faced with loss
of customers or a deteriorating customer refationship.

JEL: M21, G21, G24

KEY WORDS: Qualitative factors, Audit materiality, International Standards on Auditing. International
Financial Crisis
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INTRODUCCION

de confianza en la funcion auditora, como ¢l caso Enran/Andersen (Brody ct al, 2003: Ng, 2007;

Mariinez Garcia ef af, 2008; Montoya del Corte, 2008; Brown, 2009), hayan podido madurar y
mostrar todo su potencial (SEC, 1999; SOX, 2002); la crisis financiera y de la economia real que aqueja
desde la segunda mitad del 2008, ha reavivado cl debate en tomo a la necesidad de contar con mayores y
mejores medidas de control, regulacion y supervision sobre las empresas - especificamente sobre cl
proceso por ¢l que transcurre la informacién financiera, desde que es confeccionada hasia que es auditada
- que persiguen fortaleeer ¢l marco regulatorio y contribuir a restablecer tanto la confianza cn la
informacién financiera, en general, como en la labor de la profesion auditora, en particular (ONLI, 2008:
13; 10SCO, 2009). ™

S in que algunas de las medidas surgidas a principios de la década actual para contrarrestar la crisis

En este sentido, en busca de mejorar la calidad de la informacion que nutre al si financiero
la presencia de mayores y mejores Normas Internacionales de Auditoria (NIA), la Federacion
Internacional de Contadores (IFAC), inicio desde hace unos afios los procesos de revision y reedicion de
aquellas NIAs que més influyen en la adecuada evaluacion de los estados financicros.

Precisamente, en este articulo se analiza la evolucion de la *“Norma Internacional de Auditoria 320: la
materialidad en auditoria® (en lo sucesivo NIA 320; IFAC, 2009: 392-396), asi como algunas de las
novedades contenidas las NIAs que surgicron como fruto de su actualizacion: “Norma Internacional de
Auditoria 320 (revisada y reeditada): la materialidad en la planificacion y cjecucion de la auditoria™
(IFAC, 2009:322-330), en lo succsivo NIARR 320; y NIARR 450: “la evaluacion de las incidencias
detectadas durante la auditoria” (en adelante, NIARR 450; IFAC, 2009: 379-390).

La justificacion del trabajo realizado, la encontramos en que el concepto de materialidad cn auditoria: (1)
Es un concepto sine qua non cn todos los marcos normativos de la contabilidad y de la auditoria; (2) Esta
presente y jucga un papel decisivo en todo el proceso por el que transcurre la informacion financiera,
desde que ésta es elaborada por las empresas hasta que la misma cs comunicada al exterior y llega a los
usuarios; (3) Se utiliza cn la etapa final de este proceso como una herramicnta basica de trabajo para el
auditor, mediante la cual se establece ¢l limite entre lo que es y lo que no es significativo a fin de planear
y cjecutar adecuadamente la revision y verificacion de los estados financicros; (4) En la culminacién de la
auditoria adquiere una relevancia particular, pues cs en esta fase donde se erige en un umbral o punto de
corte que sirve como referencia para evaluar y decidir si las incidencias detectadas durante el examen de
los estados financieros que no han sido corregidas por la empresa son significativas y, en consecuencia,
deben llevarse en forma de salvedad al dictamen de auditoria.

Con ¢l objetivo de dilucidar dichas circunstancias, este articulo sc ha estructurado de la siguiente manera:
precediendo a la introduccion, s¢ presenta una revision literaria que resume las principales lincas de
investigacion que se han desarrollado en torno al tema; después, en el apartado de mctodologia, se
describen tanto los objetivos e hipotesis, como ¢l instrumento y las herramientas estadisticas utilizadas
para recoleetar y analizar la informacion; posteriormente, los resultados alcanzados se discuten a la luz de
algunas investigaciones empiricas previas; se p las conclusiones y futuras lineas de investigacion
que se desprenden del trabajo realizado; y por altimo, se relaciona la bibliografia consultada.

REVISTON LITERARIA
Para comenzar, es preciso acotar que el término anglosajon “mareriality”™ cominmente sc traduce como

materialidad, y ¢s utilizado en contabilidad y auditoria como sinonimo de importancia relativa, tal como
lo considera la Norma Internacional de Contabilidad 1 (NIC 1): Presentacion de los estados financieros
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(Almela Dicz y Viedma Castafio, 1996: 89 citado por Martinez er al, 2010), para efecto de este articulo se
utilizaran indistintamente ambos términos.

Ahora bien, llama la atencién que, al amparo de una normativa con cicrtas lagunas evidentes, entre los
auditores ha existido una fuerte tradicion de formar los juicios v tomar las decisiones de materialidad
sobre bases dnica y exclusivamente cuantitativas,

El enfoque tradicional de fundar las decisiones de materialidad en base a factores cuantitativos,
generalmente un 5% que se calcula sobre la utilidad neta de las empresas (Robinson y Fertuck, 1985;
Chewning ct al, 1989; Carpenter y Dirsmith, 1992; Costigan y Simon, 1995; Hlokdijk 2003), ha dado
iugar al desarrollo de una linca de investigacion muy activa en los Gltimos 50 afios. Como fruto de csa

tradicion investigadora, la literatura empirica previa reconoce que también la tendencia sobre las
utilidades netas (Messier, 1981 y 1983), las utilidades brutas (Woolsey, 1954; Garcia Delgado, 1994) o la
ulilidad por aceion (Rose et al, 1970), han sido utilizadas recurrentemente para determinar los umbrales o
niveles de materialidad.

Esta forma de aplicar la materialidad se ha v ido apenas i ble durante los Gltimos afos, a pesar
de que los hechos acontecidos y las criticas a la profesién auditora han puesto de manifiesto que
constituye una prictica incompleta para alcanzar algunas caracteristicas fundamentales de la informacion
financiera, como transparencia, relevancia, fiabilidad y comparabilidad. Ademas, ha permitido que los
gestores de algunas empresas, en complicidad por accion u omision con sus auditores, hayan aprovechado
la discrecionalidad que ofrece la normativa en cuanto al empleo de los umbrales numéricos para
manipular la informacion financiera y asi poder cumplir con las expectativas generadas, principalmente
sus prondsticos de utilidades (Levitt, 1998).

En respucsta a esas lagunas normativas v a los vacios conceptuales aludidos anteriormente, algunos
organismos, como la IFAC, han pucsto énfasis cn la revision de las directrices que deben guiar la
aplicacion de la materialidad en las auditorias. Entre otras reformas, este organismo internacional ha
impulsado la consideracion de una corriente que persigue el uso a un mismo nivel de los factores
cuantitativos y cualitativos en la formacidn de juicios ¥ en la toma de decisiones de malterialidad. Es
decir, que defiende que la leza y las circunstancias concretas que rodean las incidencias en la
informacién financicra, deben estar también presentes, y tomar importancia, en la formacién de juicios y
en la toma de decisiones por parte de los auditores

En este sentido, la revision de la literatura empirica previa nos arroja importantes hallazgos respecto al
uso complementario de factores cualitativos para determinar la materialidad, pues mientras algunos
autores los consideran complementarios a los factores cuantitativos (Jennings ef al, 1987; Fiedberg et al,
1989; DeZoort ef al, 2003}, otros scialan que son utilizados ¢n un mismo nivel de importancia (Mayper er
al, 1989; Carpenter y Dirshmith, 1992), y otros afirman que son considerados en menor proporcion
(Krogstad ef al, 1984).

Simultincamente, s¢ ha demostrado que las siguientes circunstancias tambicn ticnen la capacidad de
influir en las decisiones de materialidad que hacen los auditores: La precision de los ajustes de auditoria
propuestos (Melson er al, 2005; Ng 2007). La relacion entre el efecto de la utilidad neta y alguna partida
(Robinson y Fertuck, 1985; Chewning er al,1989; Carpenter y Dirsmith, 1992). El efecto sobre la
tendeneia de fa utilidad, que ademds sc considera un factor cualitativo que amplia la cvaluacién
cuantitativa de la materialidad (Messier, 1983; Carpenter y Dirsmith, 1992; Costigan y Simon, 1995). El
efecto sobre la tendencia de la wtilidad por accion (Krogstad ef al, 1984; Carpenter y Dirsmith, 1992), La
complejidad o la rutina de las transacciones financicras analizadas (Carpenter y Dirsmith, 1992; Carpenter
el al, 1994). Los cambios en la normativa contable y de auditoria aplicable (Morris ef al, 1984; Morris y
Nichols, 1988; y Chewning et al, 1989).
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También se han identificado otro tipo de factores, los con las emp auditadas, que pueden
influenciar las decisiones de materialidad: El tamaio de la empresa auditada (Costigan y Simon, 1995;
Wright vy Wright, 1997; y Blokdijk er al, 2003). El riesgo de litigio de la empresa auditada (Amold ef al,
1999). El tipo de industria al que perteneee la empresa auditada (Braun, 2001).

Por ltimo, existen algunas caracieristicas personales y profesionales, tanto de las firmas auditoras como
de los auditores, que también pucden influir en las decisiones de materialidad: El tamafio de la firma
auditora (Woolsey, 1954; Messicr, 1983; Chewning ef al, 1989; Blokdijk er al, 2003). La estructura de la
firma auditora (Morris y Nichols, 1988; Fesler y Hagler, 1989; Costigan y Simon, 1995; Elder y Allen,
1998; Gleason y Mills, 2002; Liu y Mitelstaed, 2002). El registro u omision de cierios ajusics propucstos
por los auditores (lcerman y Hillison, 1991; Carpenter ef al. 1994). La experiencia de los auditores
(Carpenter y Dirsmith, 1992; Bernardi y Amold, 1994; Carpenter ef af, 1994; Garcia Delgado, 1994;
Santa Maria Pérez, 2001; Nelson et al, 2005). La edad de los audi (Estes y R 1988).

En consonancia con lo anterior, actualmente la NIARR 450 se ha convertido en la primera nonma de
auditoria que, de forma absoly clara y explicita, integra una rclacion de factores cualitativos
especificos que los auditores deben tomar en cuenta al evaluar la significatividad de aquellas incidencias

que cuantitativamente pueden no ser tan importantes.

Anle csta situacion, nos propusimos realizar un cstudio empirico para conocer qué consecuencias podrian
tener el uso efectivo de tales factores cualitativos (FC-450), sobre la relacion comereial que los auditores
manti con sus cli y asi dilucidar si éstos podrian contribuir a aportar més valor y calidad tanto a
las auditorias como a los estados financicros de las empresas, participando de esta manera en la
recuperacion de la confianza perdida en la actividad auditora y en el restablecimiento del prestigio social
de la profesion, lo cual, sin duda, estimularia los mercados financieros y reactivaria la cconomia
actualmente sumergida en una ctapa de crisis.

Por tanto, ¢l objetivo perseguido es analizar desde la teoria de la agencia, en qué medida el uso efectivo
de los FC-450 que los auditores deben utilizar desde el pasado 15 de diciembre de 2009 — para evaluar la
naturalcza y circunstancias que rodean a cada incidencia detectada en la auditoria de informacion
financicra, que a pesar de no tener importancia numérica, de acuerdo a la nueva NIARR 450 debera
documentarse, informarse, corregirse y, bajo cicrtas circunstancias, revelarse como una salvedad tanto en
el informe de auditoria como ¢n los estados financieros auditados — afecta favorable o desfavorablemente
a la relacion comercial que existe entre el auditor (agente) y las empresas auditadas (agencia).

=

Después de esta introd ¢l resto del contenido se ha estructurado de la siguiente manera. En el
segundo apartado sc exponen los objetivos perseguidos, la metodologia seguida, las hipotesis planteadas y
la muestra utilizada. A continuacidn, se presentan los resultados v comentarios que surgen de los andlisis
realizados. En el punto cuatro se conerctan las principales conclusiones que se desprenden del estudio
empirico, para finalizar con la bibliografia de referencia consultada.

METODOLOGIA

Al tratarse de una norma internacional, el objetivo del trabajo se centrd en analizar de forma comparada la
posicion que mantienen los auditores de dos paises diferentes, en concreto de México (ACMx) y Espafia
(ACSp). en cuanto a las consecuencias que el uso efectivo de los FC-450, podria proyectar sobre la
relacion comercial que existe entre los auditores y sus ¢lientes: obteniendo asi evidencia de su proximidad
o lejania (gap) en la consideracion de esta cucstion.
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Como se observa en la Tabla 1, ¢l objetivo especifico y la hipdtesis plantcada permitieron obtener
evidencia empirica sobre las consecuencias que, si se hace uso efectivo de tales factores, los auditores
esperan que se produzcan sobre la relacion comercial que mantienen con sus clientes (Hg).

Tabla 1: Objetivos especificos ¢ hipotesis del estudio empirico

ORJETIVO E HIPOTESIS

Comparar ¢l grado de aceerdo existente entre los auditores de Mexico (ACMx) v Espaia lA( ‘a:lJ respecto 4: “Las consecuencias que
se podrian derivar de la wilizcion efectiva de los FC-130, p 1 sobre Ia 1! entre el auditor v la empresa auditada
Ha Hy
“Los ACSp y los ACMx presentan un distinto grado de acoendo “Los ACSp y Jos ACMx presentan el mismo grado de acuerdo
respecin I consecuencins que se podrian denvar sobre Bt respecto a las consecuencias que s podrian derivar sobre 1y
rels entre ¢l auditor y In cmpresa anditada o partic de bn relacion entre el suditor v lo empress suditasds 3 pastic de la

ion cfectiva de los FU-4507 ulilzacion electiva de s FU-4507,
Hipotesis general perseguida, respecto a las conse :umﬂm comerciales gue of wie efective de lox FU450 proyeciand sobve fa relacion
comercial que el awditor manticne com clientes (emy Lax deis rechuzan fa hipotesis principal, pies se ha revelado que lax

piniones de oy auditores mexicanog ¥ sus colegas espaiioles differen.

La metodologia empleada para el contraste de las hipotesis toma como referencia los trabajos de Garcia
Benau e al (2000) y Montoya del Corte (2008). Asi, en primer lugar, mediante el estadistico de
Kolmogorov-Smirnov s¢ deseché el supuesto de normalidad de las variables, obteniendo que en todos los
cusos existicra una distribucion asimétrica, de ahi que las pruebas utilizadas debieran ser, en un principio,
de tipo no paramétrico. Sin embargo, de acuerdo con Montoya del Corte (2008:277), que seiiala que la
prueha T (paramétrica) es bastante robusta frente a este tipo de situaciones para compmbar la
significacion de una diferencia de medias para dos mucstras independi y con Gui (2006: 104)
y Pagano (2006:339), que mencionan que en muestras que superen las 30 observaciones se pueden aplicar
prucbas paramétricas, aunque la distribucion de la variable se desvie de la normalidad; decidimos, al igual
que Vico Martinez (1997), Garcia Benau y Giner Inchausti (2000), Duréndez Gomez-Guillamén (2001),
Sierra Molina y Orta Pérez (2005), Beattic et al (2006), Fuentes Barberd y Pucheta Martinez (2006),
utilizar este tipo de prucbas.

Por tanto, para determinar si podia afirmarse que la valoracion media manifestada por ambos colectivos
respecto a ciertas preguntas que se les plantcaron diferia entre si de forma notable, se utilizo ¢l contraste
estadistico de la Prueba T para muestras independientes, que contrasta la igualdad de medias entre dos
muestras distintas, véase Formula | y 2. Es decir, gue si dichos valores resultaban cstadisticamente
distintos se pondria de manifiesto que la percepeion de unos y otros era significativamente diferente a
niveles del 5%.

Hpx =y =1z (N
Hix =y # (2)

De forma complementaria, los datos fucron analizados mediante herramientas de estadistica descriptiva,
con tablas de contingencia, con un anilisis de frecuencias v con el estadistico inferencial U de Mann-
Whitney (prueba no paramétrica).

Como instrumento para la recoleceion de informacion en ambos paises se utilizd un cuestionario que
contenia tres Bloques de preguntas, ¢l cual se disefio para que fuera contestado como una encucsta de
respucsta anonima. Dicho cuestionario se distribuyé, via postal en Espaiia, entre enero y abril del 2007,

bleniendo 352 cuesti ios vilidos; y via internet en México, de octubre 2008 a abril de 2009,
obtenicndo 101 cuestionarios vilidos.

El primer Blogue contenia una serie de cucstiones enfocadas a conocer ciertos atributos de los sujetos
encuestados que permitieran caracterizarlos estadisticamente (Garcia Benau ef al, 1993; Garcia Delgado,
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1994: Martinez Garcia y Somohano Rodrigucz, 1997; Vico Martinez, 1997; Duréndez Gomez-Guillamon,
2001; Santa Maria Pérez, 2001; y Montoya del Corte, 2008).

El segundo Bloque incluia 12 preguntas, y recopilaba informacion que no es relevante para la el andlisis
que s¢ presenta.

El tercer Bloque incluia 23 preguntas, cada una de cllas relacionada con distintas consecuencias - de entre
las cuales en este caso nos cefliremos a las que se proyectan sobre la relacion comercial auditor/empresa -
que, una vez iniciada la vigencia de la NIARR 450, se considera que podrian repercutir en los diferentes
ambitos de la funcion de auditoria. Estas preguntas estaban rclacionadas, entre otras, con las Hy v con la
Iy

Las preguntas de los Blogues 11 y IIT fueron redactadas de tal forma que los sujetos debian indicar,
mediante una escala Likert, su total desacuerdo con el nimero 1, desacuerdo parcial con el 2, indiferencia
con ¢l 3, un acuerdo parcial con ¢l 4 y con el 5 una posicion de acuerdo total con las cuestiones
planteadas.

Por otra parie, a través del indice alfa de Cronbach (1951) s¢ determind que las respuestas de los sujetos a
las preguntas de los Bloques 11 y 11T cumplicran con la requerida fiabilidad, obteniendo, de acuerdo con
Hair et al (2004:394) y Pérez Lopez (2005:693), excelentes resultados y, por tanto, evidenciando que el
cuestionario tenia una gran consistencia interna,

La muestra analizada cstuvo constituida por aquellos sujetos que potencialmente tenian la facultad de
emitir dictimenes de auditoria en ambos paises, pues son los que en Gltima instancia deciden el contenido
y, por tanto, las salvedades a introducir en los mismos. Especificamente, en México, fueron 101
contadores piblicos certificados afiliados al Instituto Mexicano de Contadores Piblicos (ACMXx), y en
Espaiia, 352 individuos inscritos en ¢l Registro Oficial de Auditores de Cuentas del Instituto de
Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ACSp).

RESULTADOS EMPIRICOS

Las consecuencias que podrian derivarse del uso efectivo de los FC-450 sobre la vinculacion entre el
auditor y la empresa auditada. Una comparacion entre los auditores de México y Espaiia.

A continuacién s¢ cxponen los resultados obtenidos respecto al objetive perseguido en ¢l estudio
empirico. De este modo, se averigud a través de la Hy y sus respectivas subhipoicsis, si la correcta
aplicacion de los FC-450, es decir de la evaluacion cualitativa de las incidencias no corregidas en la
auditoria, impactaria en la relacion comercial que los auditores mantienen con las empresas auditadas y,
por tanto, se determind si ¢l grado de acuerdo era igual o distinto entre las opiniones de los ACMx y los
ACSp respecto a si

En atencién a la relacion comercial auditor-entidad auditada, tanto los ACMx como los ACSp, tienen un
distinto grado de acucrdo respecto a que el uso efectivo de los FC-430:

Hq": ¢ Incrementaria mucho el costo de las auditorias?

Hy": ;Perjudicaria una buena relacion auditor-entidad auditada?

Hy: gIncrementaria ¢l ricsgo de perder como cliente a la entidad auditada?

H,": ;Dafiarfa la imagen de la entidad auditada y la perjudicaria frente a terceros?

De ahi que se hayan comparado los resultados medios de las respuestas obtenidas para, mediante la

prueba T con muestras independientes, determinar en qué medida diferia la valoracién que ambos
colectivos le otorgaban a las consecuencias planteadas. Los comentarios de estos resultados fueron
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complementados con el anilisis de las frecuencias de acuerdo obienidas en ambos grupos de auditores,
que se recogen en la Tabla 2 y en la Figura 1.

Tabla 2: Consecuencias relacionadas con la vinculacion entre el auditor y la empresa auditada

CONSECUENCIASSUBHIPOTESIS IFSIG,
TOTAL MEXICO ESPARA Pv<a

Ll wso efectivo de bos FO-450 _ _ _
X § X § mec ¥ 5§ rmuc

1 He* jlncrementaria mucho el coste de s auditorizs? 304 126 322 138 5000 302 123 4200 0531

iPerjudicaria una buena relacion auditor-entidad

TR dids? 3HMO121 306 137 4940 338 Li6 4900 0205
¢ iIncrementaria el resgo de perder como cliemealn | , 1 s

3 H entidad suditada? 328 18 309 138 4390 332 102 4450 0q81*

4 yp Pedaraln imagen de o cotdad auditada y W) 5en 93 287 133 4024 279 12 950 0520

perjwdicaria frente a lerceros?

(%) Diferencia extadisticamenie significativa ol 3%, detectada mediante fas prochas T de Stedemt v U de Mem-Whitney pora mestras
independicntes. Exta priehe determing en gie medicl lay veloraciones medias que ambos colectives e oiorgan o lus consecuencias planteadas,
difieren. Los resultados fueron complemeniados con un analisis de las frecnencios de aenerdo oltenidas en amboy grupos de audifores

Como se aprecia en la Tabla 2: en ninguna de las cuatro subhipétesis plantcadas sc obtienen diferencias
estadisticamente significativas entre los vuiurcs medios alcanzados por ambos colectivos, pues en ¢l caso
de H,", su Pv (0.531) es > 0.05; en Hy", su Pv (0.205) es > 0.05; en Hy", su Pv (0.181) es > 0.05; yen
H,"”, su Pv (0.531) también es > 0.05.

Figura 1: Valoraciones medias de los ACMx y ACSp respecto a las consecuencias relacionadas con la
vinculacion entre el auditor v la empresa auditada

340

rix & sp, 280
Sp; 279

HOA; gincrementaria mucho  HOB: ;Perjudicaria una HOC: gincrementaria el HOD: ¢ Dararia la imagen de
&l coslo de las auditorias?  buena refacion auditor- riesgo de perder como la entidad auditada y la
entidad auditada? cliente a la entidad perjudicaria frente a
auditada? lerceros?

Comparative de fas valoragiones medins gue fox awlitores en México v Espafiu, dieron respecto o luy conseenencias que of uso gfective de fox
FOAS provectard sobre la relacion comercial gue mantienen con sus clientes fempresas anditodas), gue, como se puede apreciar, en general,
e dlixtinge entre fos ACMx v fox ACSp.

Lo anterior nos lleva a scialar que ¢l grado de acucrdo respecto a las consecuencias que se derivan del
uso cfectivo de los FC-450, especificamente sobre las que se proyectan en la relacién comercial que
manticnen los auditores con sus clientes, en general, es distinto entre los ACMx y los ACSp. Si bien, esta
apreciacion se refuerza con los siguientes comentarios concretos.

Respecto a la Consecuencia 1 (C-1) tenemos que, a pesar de que la NIARR 450 impone a los auditores
una mayor carga de trabajo (pues ahora deben documentar la cuantia por debajo de la cual las incidencias
son consideradas claramente triviales, todas las incidencias acumuladas durante la auditoria - indicando si
las mismas han sido o no corregidas -, sus conclusiones sobre si las incidencias no corregidas son
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significativas, individualmente o a nivel agregado. v las bases ulilizadas para esa conclusion)
requiriéndoles un uso més intensivo y reflexivo de su juicio profesional, cl andlisis de frecuencias a
revelado que la mayoria de sujetos en ambos paises - (ACMx=30.00: ACSP=42.00) véase Figura 1 y 2 -,
coinciden en una posicion de indiferencia en cuanto a que ¢l uso de los FC-450, incrementaria mucho el
costo de las auditorias (X "™'=3.22; X "'=3,12), lo cual, nos lleva aceptar la Hy",

Figura 2: Frecuencias de acuerdo, consecuencia 1 (H,"): El uso efectivo de los FC-450 ;incrementaria

mucho ¢l costo de las auditorias?
50.00
47.00 e
44.00 - ety
41.00
38.00
35.00
32,00
2900
26.00
23.00 -
2000 {
17.00 4
1400

ACSp; 41.13
ACSp; 42.00

~
"]
=
&
; &
z

Desacuerdo Indiferencia
Andlists de frocuenciax vevelado por lax opiniones de lox ACMx y ACSp, respecio al probable incremento en ¢l costo de los servicios de

aditoria, o causa del wse efective de lox FU-450, Comp se observa, fa mayoria de sujeios en ambos puises < (ACMx=30.00; ACSP=42.00),
cninviden en una poxicion de indiferoncio on cuanto a gue ef uso de fos FC-450, incrementaria mucho ef coxto de lay auditoriay

Por su parte, tanto el anilisis de medias como de fr fas (véase Tabla 1, Figuras 1 y 3), nos lleva a
inferir que la mayoria de auditores encucstados (ACMx=49.40; ACSP=49.00), aunquc con una distinta
ponderacion - lo cual nos lleva a aceptar la Hy™ - estan parcialmente de acuerdo (X A" =3 16; X AG
=3.38) con que el uso efectivo de los FC-450 y con cllo ¢l probable incremento de salvedades en los
informes de auditoria, perjudicaria una buena relacion auditor-entidad auditada (C-2).

Ahora bien, en cuanto a la C-3, ¢l anilisis de frec ias ilustrado medi la Figura 4, revela que en

este caso también existe una mayoria de sujetos (ACMx=43.90; ACSp=44 44), a quienes les resulta
indiferente - con un distinto grado de acuerdo que nos lleva a aceptar la Hy™* (ACMx=3.09; ACSP=332)
véase Figura 1- considerar que el uso cfectivo de los FC-450, y con cllo el probable incremento de
incidencias con poca significatividad numérica pero cuantitativamente importantes, que pueden conducir
4 una opinion con salvedades, incrementaria el riesgo de perder como cliente a la entidad auditada.

Finalmente, el andlisis de frecuencias de la C-4, véase Figura 5, nos muestra que en este caso una menor
proporcion (ACMx=40.24; ACSp=29.50) - si bien te en un distinto grado de acuerdo que nos
lleva a aceptar la Hy" (ACMx=2.87; ACSp=2.79) - los cncucstados en ambos paises revelan cstar
parcialmente en desacucrdo con que ¢l uso cfectivo de los FC-450, daiiaria la imagen de la entidad
auditada v la perjudicaria frente a terceros.
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Figura 3: Frecuencias de acuerdo, consecuencia 2 (Hy") El uso efectivo de los FC-450 jperjudicaria una
buena relacion auditor-entidad auditada?
49.00
44.00

39.00

RS PO e, 1

34.00

29.00

PSS}

24.00

P p—

19.00

ACSp; 27.99

14.00

Indiferencia

Analisis de frecuencias revelade por las opiniones de lox ACMx v ACSp, respecta al probable deteriove de fa buena relacion que los muditores
mnttenen con sus clientes, @ cawsa del uso efective de loy FO-I50, Como se observa, la mavoria de auditores encuestados, aunigue con una
distinta pinderacion estan parcialmenie de acuerde con gue of wso efective de fos FC-450 perfudicaria wna buena relacion auditor-entidad
anditeda (C-2),

Figura 4: Frecuencias de acuerdo, consecuencia 3 (He") El uso efectivo de los FC-450 ;incrementaria ¢l
riesgo de perder como cliente a la entidad auditada?

41.00 |
36.00 .
& &
31.00 - & >
= b 2
26.00 § b
h.
21.00 o
g
\, 16.00 +— — [
Desacuerdo Indiferencia

Anilisis de freewencias revelado por fas opiniones de los ACMx y ACSp, respecto al probable incremento del riesgo de perder como clienles & ks
entidades auditadus, debido al wso efective de bos FC-450, En este caso, a ln mayoris de sujetos les resulta indiferente considerar que ¢l uso
cletivo de los FO-450, incrementiris ¢ ricsgo de perder come elente o Ta entidad suditada,

Si bien se ha demostrado que entre los sujetos encuestados existe una distinto grado de acuerdo, respecto
a las consccuencias que ¢l uso cfectivo de los FC-450 proyectard sobre la relacién comercial auditor-
entidad auditada, los resultados obtenidos tanto en lo general, como de forma particular en todas las
subhipdtesis planteadas, nos llevan a inferir que los auditores de ambos paises consideran que el casto de
sus servicios no sc incrementard y, por tanto, tampoco aumentari el riesgo de perder clientes debido a la
aplicacion estricta de las nuevas directrices internacionales sobre materialidad.
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Figura 5: Frecuencias de acuerdo, consceuencia 4 (H,”) El uso efectivo de los FC-450 ; dafiaria la imagen
de la entidad auditada y la perjudicaria frente a terceros?

ACSp; 40.68
ACMx, 15.85

ACSp; 2982
ACSp; 29.50

EE: bRk
8

Desacuardo Indiferencia Acuerdo
Andlisis de frecuencias revelado por lax opiniones de los ACMY y ACSp, respecto al prabable daifo que sufriria lo imegen de lag entidades

awditadas frente a tercerns, debido al wo efective de los FCA50. En este caso, los encuestudos en ambos paises estan parcialmente ¢n
desaenerdo con gue of uso efective de Jos FCASO, dafiaria le imagen de la entidid awditada v la perjudicaria frente o terceros.

CONCLUSIONES

Como se desprende del estudio empirico levado a cabo, tanto los auditores encuestados en México como
en Espaiia, si bien con un distinto grado de acucrdo, consideran que la profesion auditora y sus ejercientes
son algunos de los principales aspectos que saldrian beneficiados si efectivamente se utilizaran los
factores cualitativos de la materialidad.

A pesar de que la nueva directriz NIARR 450 contiene nuevos y mayores requisitos para evaluar las
incidencias detectadas durante la auditoria - de comunicacion, documentacion y evaluacién, entre otros —
los colectivos encuestados coincidicron en posiciones que van del desacuerdo parcial a la indifcrencia,
con que se incrementaria mucho cl costo de sus servicios, se dafiaria la imagen de la entidad auditada
perjudicindola antc terceros y, por tanto, sc incrementaria el riesgo de perder clicntes. En resumen, la
relacién comereial entre el auditor y sus clientes (entidades auditadas) no se verd afectada por el uso de
los FC-450.

Por altimo, ratificamos que nuestra contribucion al estado de la cuestion; motivada por la trascendencia
del tema de la materialidad, del momento en que se encuentra ¢l proceso de revision de su normativa en
muchos paises, del impulso que en ella se ha dado a su vertiente cualitativa, y de las necesidades de
investigacion que en el area de auditoria existen cn ¢l ambito iberoamericano; consiste en sefialar las
favorables consecuencias comerciales que el uso efectivo de las nuevas directrices cualitativas sobre
materialidad en auditoria, tendrdn en la relacion comercial que los auditores tienen con las empresas
auditadas, sus clicntes.

No obstante, es importante sefialar que debido al dinamismo propio de la normativa de auditoria, cs
descable que futuras investigaciones analicen ¢l fenomeno de forma transversal y longitudinal, ya sea
extrapolando el modelo a otros cspacios geogrificos y temporales, o bien, analizando el comportamiento
de otros actores del sector financicro como empresarios, analistas de crédito, o auditores del sector
publico.
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Con lo expuesto, se confirma que con la presencia de estas nuevas y mejores medidas de control
impulsadas por la IFAC, s¢ mejorard la aplicacion del concepto de materialidad, aportando mas valor y
calidad tanto a las auditorias como a los estados financicros, incrementando las garantias de confianza cn
¢l trabajo que realizan los auditores y, por tanto, avanzando en la recuperacion del prestigio social de la
profesion auditora, lo cual, sin duda, estimulard los mercados financieros y reactivard la cconomia
actualmente sumergida en una etapa de crisis.

ANEXOS

Anexo |: Cuestionario Utilizado

Blogue 1- Datos Generales

5

menos de
Edad (aiio)s 25 26-35 645 46-55 mas de 56

Sexo Hombre Mujer

N

Formacion Académica Lic. Contaduria Publica D Posgrado cconomia o similar D l,':iu:rxidm[
Desde hace cuantos anos esta certificado por ¢l IMPU

D menos de 2 D 2a3 D fall I:[ sin cortilicacion
Experiencia en anditoria financicra (afos)

Dmcnnrsduj Djuw D 1als D]bulﬂ DMJ'B-\I:ZD
Actualmente desarrolla la suditoria financiera como

contador pithlica independienic D Socio firma contadores publicos

E1 nivel de facturacion durante el 2007, en el caso de ejercer como contador piblico independiente (en pesos

mexicanos)
Menos de de 45,000 a de 181,000 mas de
45,000 R 2 450,000 450,001

El nivel de facturacidn de la sociedad, en ¢l caso d ejercer como socio de una firma de contadores piblicos
AS0,000 a Q00,000 2 1.RO0000 o 2,700,001 o mas de
900,000 1,800,000 2.700.001 4,500,000 4,500,001

Cudntas empresas auditd durante el dltimo afia

D Ninguna D 205 D Gall D a2 D mas de 20

Indique si durante el dltimo aiio audité alguna entidad del siguicnte tipo (marque tantas casillas sea necesario)

institucion
Puhlica- Créaitn Ninguma en
I | Cotiza bolsa | I (Banco) | | Sepuros | I categorias | |

Bloque I11- Consecuencias de la Utilizacion Efectiva de los Factores Cualitativos

Fw:|||1'_v: on una ¢
“La Incorporacion De Salvedades En Los Informes De

e 1 a5 punivs so grado de acoerds con las alimmaciones que e derivan dc Ia siguicnte expresion:
Como € e s Detectadas En Las Cuentas A

Oucs E Situen Por Debajo De Los Niveles Ci uamilal\tm De Importancia Relativa O Materfalidad Pero Que Sc Relacionan Con ’\Igllllu
De Las Cireunstancias Aludidas En Ll Blogue hanterior,..
(Donde; = Totalmente en desacuerdo, 2= En desacnerdo; 3= fndiferente; 4= De aenevdo; 5= Totalmente de acuerdo)

Total desacuerda Total acuerdo
1. Incrementaria mucho el costo de las anditorias, I 2 3 4 5
2. Perjudicaria una buena relaciin auditor-entidad anditada, 1 2 3 4 5
3. Incrementaria ¢l riesgo de perder como cliente a la entidad auditada. 1 2 i 4 5
4. Dafiaria la imagen de la entidad anditada y la perjodicaria frente a terceros. 1 2 3 4 5
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