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La Norma Internacional de Auditoria (NIA) 240, Responsabilidades del
auditor en la auditoria de estados financieros con respecto al fraude,
debe interpretarse conjuntamente con la NIA 200, Objetivos globales
del auditor independiente y realizacion de la auditoria de conformidad
con las Normas Internacionales de Auditoria.

Introduccion
Alcance de esta NIA

1. Esta Norma Internacional de Auditoria (NIA) trata de las
responsabilidades que tiene el auditor con respecto al fraude en la
auditoria de estados financieros. En concreto, desarrolla el modo

de aplicar la NIA 3151 y la NIA 330,2 en relacién con los riesgos de
incorreccion material debida a fraude.

1 NIA 315, Identificacién y valoracién de los riesgos de incorreccién
material mediante el conocimiento de la entidad y de su entorno.

2 NIA 330, Respuestas del auditor a los riesgos valorados.
Caracteristicas del fraude
2. Las incorrecciones en los estados financieros pueden deberse a
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fraude o error. El factor que distingue el fraude del error es que la
acciéon subyacente que da lugar a la incorreccidon de los estados
financieros sea o no intencionada.

Aunque fraude es un concepto juridico amplio, a los efectos de las
NIA al auditor le concierne el fraude que da lugar a incorrecciones
materiales en los estados financieros. Para el auditor son
relevantes dos tipos de incorrecciones intencionadas: Ilas
incorrecciones debidas a informacién financiera fraudulenta y las
debidas a una apropiacion indebida de activos. Aunque el auditor
puede tener indicios 0, en casos excepcionales, identificar la
existencia de fraude, el auditor no determina si se ha producido
efectivamente un fraude desde un punto de vista legal. (Ref:
Apartado A1-A6)

Responsabilidad en relacion con la prevencion y deteccion del
fraude

4.

Los responsables del gobierno de la entidad y la direcciéon son los
principales responsables de la prevencion y deteccién del fraude.
Es importante que la direccidén, supervisada por los responsables
del gobierno de la entidad, ponga gran énfasis en la prevencion del
fraude, lo que puede reducir las oportunidades de que éste se
produzca, asi como en la disuasion de dicho fraude, lo que puede
persuadir a las personas de no cometer fraude debido a Ia
probabilidad de que se detecte y se sancione. Esto implica el
compromiso de crear una cultura de honestidad y comportamiento
ético, que puede reforzarse mediante una supervision activa por
parte de los responsables del gobierno de la entidad. La
supervision por los responsables del gobierno de la entidad incluye
prever la posibilidad de elusiéon de los controles o de que existan
otro tipo de influencias inadecuadas sobre el proceso de
informacion financiera, tales como intentos de la direccion de
manipular los resultados con el fin de influir en la percepcién que
de ellos y de la rentabilidad de la empresa tengan los analistas.

Responsabilidad del auditor

5.

El auditor que realiza una auditoria de conformidad con las NIA es
responsable de la obtencién de una seguridad razonable de que los
estados financieros considerados en su conjunto estan libres de
incorrecciones materiales debidas a fraude o error. Debido a las
limitaciones inherentes a una auditoria, existe un riesgo inevitable
de que puedan no detectarse algunas incorrecciones materiales en
los estados financieros, incluso aunque la auditoria se haya
planificado y ejecutado adecuadamente de conformidad con las

NIA.3

3 NIA 200, Objetivos globales del auditor independiente y realizacidn
de la auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria, apartado A51.

Como se indica en la NIA 200,% los posibles efectos de las
limitaciones inherentes son especialmente significativos en el caso
de incorrecciones debidas a fraude. El riesgo de no detectar
incorrecciones materiales debidas a fraude es mayor que el riesgo
de no detectar las que se deben a error. Esto se debe a que el
fraude puede conllevar planes sofisticados y cuidadosamente
organizados para su ocultacién, tales como: la falsificacion, la
omisién deliberada del registro de transacciones o la realizacién al
auditor de manifestaciones intencionadamente erréneas. Dichos
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intentos de ocultacién pueden ser aun mas dificiles de detectar
cuando van acompafnados de colusién. La colusiéon puede inducir al
auditor a considerar que la evidencia de auditoria es convincente,
cuando, en realidad, es falsa. La capacidad del auditor para
detectar un fraude depende de factores tales como la pericia del
que lo comete, la frecuencia y el alcance de la manipulacién, el
grado de colusién, la dimensién relativa de las cantidades
individuales manipuladas y el rango jerarquico de las personas
implicadas. Si bien el auditor puede ser capaz de identificar la
existencia de oportunidades potenciales de cometer un fraude,
puede resultarle dificil determinar si las incorrecciones en aspectos
en los que resulta necesario ejercer el juicio, tales como las
estimaciones contables, se deben a fraude o error.

4 NIA 200, apartado A51.

7. Por otra parte, el riesgo de que el auditor no detecte una
incorreccion material debida a fraude cometido por la direccion es
mayor que en el caso de fraude cometido por empleados, porque la
direccion normalmente ocupa una posicién que le permite, directa
o indirectamente, manipular los registros contables, proporcionar
informacion financiera fraudulenta o eludir los procedimientos de
control diseflados para prevenir que otros empleados cometan
fraudes de ese tipo.

8. En el proceso de obtencién de una seguridad razonable, el auditor
es responsable de mantener una actitud de escepticismo
profesional durante toda la auditoria, teniendo en cuenta la
posibilidad de que la direccién eluda los controles y reconociendo
el hecho de que los procedimientos de auditoria que son eficaces
para la deteccién de errores pueden no serlo para la deteccién del
fraude. Los requerimientos de la presente NIA se han disefiado
para facilitar al auditor la identificacidon y valoracion de los riesgos
de incorreccion material debida a fraude, asi como el disefio de
procedimientos destinados a detectar dicha incorreccion.

Fecha de entrada en vigor

9. Esta NIA es aplicable a las auditorias de estados financieros
correspondientes a periodos iniciados a partir del 15 de diciembre
de 2009.

Objetivos
10. Los objetivos del auditor son:

(a) identificar y valorar los riesgos de incorreccién material en los
estados financieros debida a fraude;

(b) obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada con
respecto a los riesgos valorados de incorreccién material
debida a fraude, mediante el disefio y la implementaciéon de
respuestas apropiadas; y

(c) responder adecuadamente al fraude o a los indicios de fraude
identificados durante la realizacidon de la auditoria.

Definiciones

11. A efectos de las NIA, los siguientes términos tienen los significados
que figuran a continuacion:

(a) Fraude: un acto intencionado realizado por una o mas
personas de la direccion, los responsables del gobierno de la
entidad, los empleados o terceros, que conlleve la utilizacion
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del engafio con el fin de conseguir una ventaja injusta o
ilegal.

(b) Factores de riesgo de fraude: hechos o circunstancias que
indiquen la existencia de un incentivo o elemento de presién
para cometer fraude o que proporcionen una oportunidad para
cometerlo.

Requerimientos
Escepticismo profesional

12. pe conformidad con la NIA 200, el auditor mantendrd una actitud
de escepticismo profesional durante toda la auditoria,
reconociendo que, a pesar de su experiencia previa sobre la
honestidad e integridad de la direccidon y de los responsables del
gobierno de la entidad, es posible que exista una incorreccién
material debida a fraude. (Ref: Apartados A7-A8)

5NIA 200, parrafo 15.

13. Salvo que tenga motivos para creer lo contrario, el auditor puede
aceptar que los registros y los documentos son auténticos. Si las
condiciones identificadas durante la realizacién de la auditoria
llevan al auditor a considerar que un documento podria no ser
auténtico, o que los términos de un documento se han modificado,
pero este hecho no se ha revelado al auditor, éste llevarda a cabo
investigaciones detalladas. (Ref: Apartado A9)

14. Cuando las respuestas a las indagaciones ante la direcciéon o ante
los responsables del gobierno de la entidad sean incongruentes, el
auditor investigara dichas incongruencias.

Discusion entre los miembros del equipo del encargo

15. La NIA 315 requiere que se discuta entre los miembros del equipo
del encargo y que el socio del encargo determine las cuestiones a
comunicar a los miembros del equipo que no participen en la
discusion.® La discusién pondré un énfasis especial en el modo en
gue los estados financieros de la entidad pueden estar expuestos
a incorreccidn material debida a fraude y las partidas a las que
puede afectar, incluida la forma en que podria producirse el fraude.
La discusion se desarrollard obviando la opinidn que los miembros
del equipo del encargo puedan tener sobre la honestidad e
integridad de la direccién o de los responsables del gobierno de la
entidad. (Ref: Apartados A10-A11)

6 NIA 315, parrafo 10.

Procedimientos de valoracion del riesgo y actividades
relacionadas

16. Al aplicar los procedimientos de valoracion del riesgo y llevar a
cabo las actividades relacionadas para obtener conocimiento de la
entidad y de su entorno, incluido su control interno, como se

requiere en la NIA 315,7 el auditor aplicard los procedimientos
recogidos en los apartados 17-24, con el fin de obtener
informacion para identificar los riesgos de incorreccion material
debida a fraude.

7 NIA 315, parrafo 5-24.
La direccion y otras personas de la entidad
17. El auditor realizarad indagaciones ante la direccién sobre:
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(a) la valoracion realizada por la direccién del riesgo de que los
estados financieros puedan contener incorrecciones
materiales debidas a fraude, incluidas la naturaleza, la
extensién y la frecuencia de dichas valoraciones; (Ref:
Apartados A12-A13)

(b) el proceso seguido por la direccion para identificar y dar
respuesta a los riesgos de fraude en la entidad, incluido
cualquier riesgo de fraude especifico que la direcciéon haya
identificado o sobre el que haya sido informada, o los tipos de
transacciones, saldos contables o informacién a revelar con
respecto a los que sea posible que exista riesgo de fraude;
(Ref: Apartado A14)

(c) en su caso, la comunicacion por la direccién a los
responsables del gobierno de la entidad de los procesos
dirigidos a identificar y dar respuesta a los riesgos de fraude
en la entidad; y

(d) en su caso, la comunicacion por la direccion a los empleados
de su opinidon relativa a las practicas empresariales y al
comportamiento ético.

El auditor realizard indagaciones ante la direccion y, cuando
proceda, ante otras personas de la entidad, con el fin de
determinar si tienen conocimiento de algun fraude, indicios de
fraude o denuncia de fraude que la afecten. (Ref: Apartados Al15-
A17)

Para aquellas entidades que cuenten con una funcién de auditoria
interna, el auditor realizard indagaciones entre los auditores
internos con el fin de determinar si tienen conocimiento de alguin
fraude, indicios de fraude o denuncia de fraude que afecten a la
entidad, asi como para conocer sus opiniones acerca del riesgo de
fraude. (Ref: Apartado A18)

Responsables del gobierno de la entidad

20.

21.

Salvo en el caso de que todos los responsables del gobierno de la

entidad participen en su direccién,® el auditor obtendrd
conocimiento del modo en que los responsables del gobierno de la
entidad ejercen la supervision de los procesos de la direccion
destinados a identificar y dar respuesta a los riesgos de fraude en
la entidad, asi como del control interno que la direccién haya
establecido para mitigar dichos riesgos. (Ref: Apartado A19-A21)

8 NIA 260, Comunicacién con los responsables del gobierno de la
entidad, apartado 13.

Salvo que todos los responsables del gobierno de la entidad
participen en su direccién, el auditor realizard indagaciones ante
los responsables del gobierno de la entidad para determinar si
tienen conocimiento de algun fraude, indicios de fraude o denuncia
de fraude, que afecten a la entidad. Estas indagaciones se
realizan, en parte, para corroborar las respuestas a las
indagaciones realizadas ante la direccion.

Identificacion de relaciones inusuales o inesperadas

22.

El auditor evaluara si las relaciones inusuales o inesperadas que se
hayan identificado al aplicar procedimientos analiticos, incluidos los
relacionados con cuentas de ingresos, pueden indicar riesgos de
incorreccion material debida a fraude.
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Otra informacion

23. El auditor tendra en cuenta si otra informacién que haya obtenido
indica la existencia de riesgos de incorreccion material debida a
fraude. (Ref: Apartado A22)

Evaluacidon de factores de riesgo de fraude

24. El auditor evaluard si la informacidon obtenida mediante otros
procedimientos de valoracion del riesgo y actividades relacionadas
indica la presencia de uno o varios factores de riesgo de fraude. Si
bien los factores de riesgo de fraude no indican necesariamente su
existencia, a menudo han estado presentes en circunstancias en
las que se han producido fraudes y, por tanto, pueden ser
indicativos de riesgos de incorreccidn material debida a fraude.
(Ref: Apartados A23-A27)

Identificacion y valoracion de los riesgos de incorreccion
material debida a fraude

25. De conformidad con la NIA 315, el auditor identificard y evaluara
los riesgos de incorreccion material debida a fraude en los estados
financieros, y en las afirmaciones relativas a tipos de

transacciones, saldos contables o informacién a revelar.?

9 NIA 315, apartado 25.

26. Para la identificacion y valoracidon de los riesgos de incorreccion
material debida a fraude, el auditor, basandose en la presuncion de
que existen riesgos de fraude en el reconocimiento de ingresos,
evaluara qué tipos de ingresos, de transacciones generadoras de
ingresos o de afirmaciones dan lugar a tales riesgos. El apartado
47 especifica la documentacidon que se requiere cuando el auditor
concluye que la presuncién no es aplicable en las circunstancias
del encargo y que, por lo tanto, no ha identificado el
reconocimiento de ingresos como un riesgo de incorreccion
material debida a fraude. (Ref: Apartados A28-A30)

27. El auditor tratara los riesgos valorados de incorreccién material
debida a fraude como riesgos significativos y, en consecuencia, en
la medida en que aun no se haya hecho, el auditor obtendra
conocimiento de los correspondientes controles de la entidad,
incluidas las actividades de control, que sean relevantes para
dichos riesgos. (Ref: Apartados A31-A32)

Respuestas a los riesgos valorados de incorreccion material
debida a fraude

Respuestas globales

28. De conformidad con la NIA 330, el auditor determinara las
respuestas globales necesarias frente a los riesgos valorados de

incorreccién material debida a fraude en los estados financieros.19
(Ref: Apartado A33)

10 NIA 330, apartado 5.

29. En la determinacién de respuestas globales frente a los riesgos
valorados de incorreccion material debida a fraude en los estados
financieros, el auditor:

(a) asignara y supervisara al personal teniendo en cuenta los
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conocimientos, la cualificacion y la capacidad de las personas
a las que se les atribuyan responsabilidades significativas en
el encargo, y su propia valoracidon de los riesgos de
incorreccion material debida a fraude; (Ref: Apartados A34-
A35)

(b) evaluard si la seleccién y la aplicacion de las politicas
contables por parte de la entidad, y en especial las politicas
relacionadas con mediciones subjetivas y con transacciones
complejas, pueden ser indicativas de informacion financiera
fraudulenta originada por intentos de manipulacion de los
resultados por parte de la direccion; e

(c) introducird un elemento de imprevisibilidad en la selecciéon de
la naturaleza, el momento de realizacion y la extensién de los
procedimientos de auditoria. (Ref: Apartado A36)

Procedimientos de auditoria en respuesta a riesgos valorados de
incorreccion material debida a fraude en las afirmaciones

30. De conformidad con la NIA 330, el auditor disefiard y aplicara
procedimientos de auditoria posteriores cuya naturaleza, momento
de realizacidon y extension respondan a los riesgos valorados de

incorrecciéon material debida a fraude en las afirmaciones.11 (Ref:
Apartados A37-A40)

11 NIA 330, parrafo 6.

Procedimientos de auditoria en respuesta a riesgos relacionados con
la elusion de los controles por parte de la direccion

31. La direccidn se encuentra en una posicion privilegiada para
cometer fraude debido a su capacidad de manipular los registros
contables y preparar estados financieros fraudulentos mediante la
elusidon de controles que, por lo demas, operan eficazmente.
Aunque el nivel de riesgo de que la direccién eluda los controles
variard de una entidad a otra, la existencia del riesgo en si esta
presente en todas las entidades. Dado el caracter imprevisible del
modo en que dicha elusidn podria producirse, es un riesgo de
incorreccion material debida a fraude, y por consiguiente, un riesgo
significativo.

32. Con independencia de la valoracion realizada por el auditor de los
riesgos de que la direccién eluda los controles, el auditor disefara
y aplicara procedimientos de auditoria con el fin de:

(a) Comprobar la adecuacidn de los asientos del libro diario
registrados en el libro mayor, asi como de otros ajustes
realizados para la preparacion de los estados financieros. Para
el disefio y la aplicacion de procedimientos de auditoria al
respecto, el auditor:

(i) realizard indagaciones entre las personas que participan
en el proceso de informacién financiera sobre actividades
inadecuadas o] inusuales relacionadas con el
procesamiento de los asientos en el libro diario y otros
ajustes;

(ii)) seleccionara asientos del libro diario y otros ajustes
realizados al cierre del periodo; y

(ii) considerara la necesidad de comprobar los asientos del
libro diario y otros ajustes realizados durante todo el
periodo. (Ref: Apartados A41-A44)
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(b) Revisar las estimaciones contables en busca de sesgos y
evaluar si las circunstancias que han dado lugar al sesgo, si lo
hubiera, representan un riesgo de incorreccion material debida
a fraude. Al realizar esta revisién, el auditor:

(i) evaluara si los juicios formulados y las decisiones tomadas
por la direccion al realizar las estimaciones contables
incluidas en los estados financieros, aunque sean
razonables considerados individualmente, indican un
posible sesgo por parte de la direccién de la entidad que
pueda representar un riesgo de incorreccion material
debida a fraude; de ser asi, el auditor volvera a evaluar
las estimaciones contables en su conjunto; vy

(i) llevard a cabo una revisién retrospectiva de los juicios y
de las hipdtesis de la direccion relacionados con
estimaciones contables significativas reflejadas en los
estados financieros del periodo anterior. (Ref: Apartados
A45-A47)

(c) En el caso de transacciones significativas ajenas al curso
normal de los negocios de la entidad o que, de algun modo,
parezcan inusuales teniendo en cuenta el conocimiento que
tiene el auditor de la entidad y de su entorno, asi como otra
informacion obtenida durante la realizacion de la auditoria, el
auditor evaluard si el fundamento empresarial de las
transacciones (o su ausencia) indica que pueden haberse
registrado con el fin de engafiar a través de informacién
financiera fraudulenta o de ocultar una apropiacién indebida
de activos. (Ref: Apartado A48)

El auditor determinara si, para responder a los riesgos identificados
de que la direccion eluda los controles, necesita aplicar otros
procedimientos de auditoria adicionales a los mencionados
especificamente mas arriba (es decir, cuando haya riesgos
especificos adicionales de que la direccion eluda los controles que
no estén cubiertos por los procedimientos aplicados para cumplir
los requerimientos del apartado 32).

Evaluacion de la evidencia de auditoria (Ref: Apartado A49)

34.

35.

36.

El auditor evaluara si los procedimientos analiticos que se aplican
en una fecha cercana a la finalizacién de la auditoria, para
alcanzar una conclusidn global sobre si los estados financieros son
congruentes con el conocimiento que el auditor tiene de Ia
entidad, indican un riesgo de incorreccién material debida a fraude
no reconocido previamente. (Ref: Apartado A50)

Si el auditor identifica una incorreccion, evaluara si es indicativa
de fraude. Si existe tal indicio, el auditor evaluara las implicaciones
de la incorreccion en relacion con otros aspectos de la auditoria,
especialmente en relacion con la fiabilidad de las manifestaciones
de la direccion, reconociendo que un caso de fraude no suele
producirse de forma aislada. (Ref: Apartado A51)

Si el auditor identifica una incorreccién, sea o no material, y tiene
razones para considerar que es o puede ser el resultado de un
fraude, asi como que esta implicada la direccidon (en especial, los
miembros de la alta direccién), volverd a considerar la valoracion
del riesgo de incorreccién material debida a fraude y su
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consiguiente impacto en la naturaleza, el momento de realizacién y
la extension de los procedimientos de auditoria destinados a dar
respuesta a los riesgos valorados. Al reconsiderar la fiabilidad de la
evidencia obtenida anteriormente, el auditor tendrd también en
cuenta si las circunstancias o las condiciones existentes indican la
implicacion de empleados, de la direccién o de terceros en una
posible colusién. (Ref: Apartado A52)

37. Si el auditor confirma que los estados financieros contienen
incorrecciones materiales debidas a fraude, o no puede alcanzar
una conclusidén al respecto, evaluara las implicaciones que este
hecho tiene para la auditoria. (Ref: Apartado A53)

Imposibilidad del auditor para continuar con el encargo

38. Si, como consecuencia de una incorreccion debida a fraude o a
indicios de fraude, el auditor se encuentra con circunstancias
excepcionales que llevan a poner en duda su capacidad para seguir
realizando la auditoria:

(a) determinard las responsabilidades profesionales y legales
aplicables en funcidon de las circunstancias, lo que incluye
determinar si existe un requerimiento de que el auditor informe
a la persona o personas que realizaron su nombramiento o, en
algunos casos, a las autoridades reguladoras;

(b) considerarda si procede renunciar al encargo, si las
disposiciones legales o reglamentarias aplicables asi lo
permiten; y

(c) si el auditor renuncia:

(i) discutira con el nivel adecuado de la direcciéon y los
responsables del gobierno de la entidad la renuncia al
encargo y los motivos de dicha renuncia; y

(ii)) determinara si existe algun requerimiento profesional o
legal que exija que el auditor informe de su renuncia al
encargo, y de las razones para renunciar, a la persona o
personas que realizaron el nombramiento del auditor o, en
algunos casos, a las autoridades reguladoras. (Ref:
Apartados A54-A57)

Manifestaciones escritas

39. El auditor obtendra de la direcciéon y, cuando proceda, de los
responsables del gobierno de la entidad, manifestaciones escritas
de que:

(a) reconocen su responsabilidad en el disefio, la implementacién
y el mantenimiento del control interno para prevenir y
detectar el fraude.

(b) han revelado al auditor los resultados de la valoracién
realizada por la direccion del riesgo de que los estados
financieros puedan contener incorrecciones materiales debidas
a fraude;

(c) han revelado al auditor su conocimiento de un fraude o de
indicios de fraude que afecten a la entidad y en el que estén
implicados:

http://pg .dofiscal.com/nxt/onlinepg/index htmi# 10/46



19/8/2014

Dofiscal Editores
(i) la direccion;

(ii) empleados que desempefien funciones significativas en el
control interno; u

(iii) otras personas, cuando el fraude pueda tener un efecto
material en los estados financieros; y

(d) han revelado al auditor su conocimiento de cualquier denuncia
de fraude, o de indicios de fraude, que afecten a los estados
financieros de la entidad, realizada por empleados, antiguos
empleados, analistas, autoridades reguladoras u otros. (Ref:
Apartados A58-A59)

Comunicaciones a la direccion y a los responsables del gobierno
de la entidad

40. Si el auditor identifica un fraude u obtiene informaciéon que indique

41,

la posible existencia de un fraude, lo comunicara oportunamente al
nivel adecuado de la direccién, a fin de informar a los principales
responsables de la prevencion y deteccién del fraude de las
cuestiones relevantes para sus responsabilidades. (Ref: Apartado
A60)

Salvo que todos los responsables del gobierno de la entidad
participen en su direccién, si el auditor identifica un fraude, o tiene
indicios de que puede existir un fraude en el que participen:

(a) la direccion;

(b) los empleados que desempefan funciones significativas de
control interno; u

(c) otras personas, cuando el fraude dé lugar a una incorreccién
material de los estados financieros, el auditor comunicara
estas cuestiones a los responsables del gobierno de la entidad
oportunamente. Si el auditor tiene indicios de la existencia de
fraude en el que esté implicada la direcciéon, comunicara estas
sospechas a los responsables del gobierno de la entidad y
discutird con ellos la naturaleza, el momento de realizacion y
la extensién de los procedimientos de auditoria necesarios
para completar la auditoria. (Ref: Apartados A61-A63)

42. El auditor comunicara a los responsables del gobierno de la entidad

cualquier otra cuestion relativa a fraude que, a su juicio, sea
relevante para su responsabilidad. (Ref: Apartado A64)

Comunicaciones a las autoridades reguladoras y de supervision

43. Si el auditor ha identificado un fraude, o tiene indicios de que lo

haya, determinard si tiene la responsabilidad de informar de ello a
un tercero ajeno a la entidad. Aunque es posible que el deber del
auditor de mantener la confidencialidad de la informacién de su
cliente Ile impida hacerlo, en algunas circunstancias Ia
responsabilidad legal del auditor puede prevalecer sobre el deber
de confidencialidad. (Ref: Apartados A65-A67)

Documentacion

44. En relacién con el conocimiento de la entidad y de su entorno, asi

como respecto de la valoracion de los riesgos de incorreccién
material, el auditor incluird en la documentacién de auditoria

requerida por la NIA 31512 evidencia de:13

12 NIA 230, Documentacién de auditoria, apartados 8-11 y apartado
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A6.

13 NIA 315, apartado 32.

(a) las decisiones significativas que se hayan tomado durante la
discusidon mantenida entre los miembros del equipo del
encargo, en relacion con la probabilidad de incorreccion
material en los estados financieros debida a fraude; y

(b) los riesgos identificados y valorados de incorrecciéon material
debida a fraude en los estados financieros y en las
afirmaciones.

45. El auditor incluird en la documentacién de auditoria referente a las
respuestas del auditor a los riesgos valorados de incorreccion

material que exige la NIA 330:14
14 NIA 330, apartado 28.

(a) las respuestas globales a los riesgos valorados de incorreccién
material debida a fraude en los estados financieros, y la
naturaleza, el momento de realizaciéon y la extensién de los
procedimientos de auditoria, asi como la relacidn que estos
procedimientos tienen con los riesgos valorados de
incorreccion material debida a fraude en las afirmaciones; y

(b) los resultados de los procedimientos de auditoria, incluidos los
que se hayan disefiado para responder al riesgo de que la
direccién eluda los controles.

46. En la documentaciéon de auditoria, el auditor incluird las
comunicaciones sobre fraude que haya realizado a la direccién, a
los responsables del gobierno de la entidad, a las autoridades
reguladoras y a otros.

47. Si el auditor concluye que, en las circunstancias del encargo, no
es aplicable la presuncidn de que existe un riesgo de incorreccion
material debida a fraude relacionado con el reconocimiento de
ingresos, incluird en la documentacién de auditoria las razones que
sustentan dicha conclusién.

X Xk %

Guia de aplicacion y otras anotaciones explicativas
Caracteristicas del fraude (Ref: Apartado 3)

Al. El fraude, ya consista en informacién financiera fraudulenta o en
apropiacién indebida de activos, conlleva la existencia de un
incentivo o un elemento de presion para cometerlo, asi como la
percepcion de una oportunidad para llevarlo a cabo y cierta
racionalizacion del acto. Por ejemplo:

. Puede existir un incentivo o un elemento de
presién para proporcionar informaciéon financiera
fraudulenta cuando la direccidon esta presionada,
desde instancias internas o externas a |la
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entidad, para alcanzar un objetivo previsto (y
quiza poco realista) de beneficios o de resultado
financiero, especialmente cuando las
consecuencias de no alcanzar los objetivos
financieros pueden ser significativas para la
direccion. Del mismo modo, algunas personas
pueden verse incentivadas a realizar una
apropiacién indebida de activos, por ejemplo, por
el hecho de vivir por encima de sus posibilidades.

. La percepcidén de una oportunidad para cometer
fraude puede darse cuando una persona
considera que el control interno puede eludirse;
por ejemplo, por encontrarse esa persona en un
cargo de confianza o porque conoce deficiencias
especificas en el control interno.

J Las personas pueden llegar a racionalizar la
comision de un acto fraudulento. Algunas
personas tienen una actitud, un caracter o un
conjunto de valores éticos que les permiten
cometer un acto deshonesto de forma
consciente e intencionada. Sin embargo, incluso
personas que en otra situacién serian honestas
pueden cometer fraude en un entorno que ejerza
suficiente presion sobre ellas.

La informacidon financiera fraudulenta implica incorrecciones
intencionadas, incluidas omisiones de cantidades o de informacion
en los estados financieros con la intencion de engafiar a los
usuarios de estos. Esto puede ser consecuencia de intentos de la
direccién de manipular los resultados para enganar a los usuarios
de los estados financieros influyendo en su percepcién de los
resultados y de la rentabilidad de la entidad. Dicha manipulacion
de los resultados puede empezar por acciones pequefias o
indebidos ajustes de las hipotesis y cambios en los juicios de la
direccion. Los elementos de presién y los incentivos pueden llevar
a que estas acciones aumenten hasta el punto de dar lugar a
informacion financiera fraudulenta. Una situacion asi puede
producirse cuando la direccién, debido a las presiones a las que
estd sometida para cumplir las expectativas del mercado, o al
deseo de maximizar una remuneracion basada en resultados,
adopta, de forma intencionada, posturas que dan lugar a
informacion financiera fraudulenta mediante la introduccién de
incorrecciones materiales en los estados financieros. En algunas
entidades, la direccion puede estar motivada para infravalorar los
resultados en una cantidad material a fin de minimizar los
impuestos, o sobrevalorarlos con el objetivo de obtener
financiacion bancaria.

La informacion financiera fraudulenta puede lograrse mediante:

. La manipulacién, la falsificacion o la alteracién
de los registros contables o de la documentacién
de soporte a partir de los cuales se preparan los
estados financieros.

. El falseamiento o la omisién intencionada de
hechos, transacciones u otra informacion
significativa en los estados financieros.
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. La aplicacion intencionadamente errénea de
principios contables relativos a cantidades, a la
clasificaciéon, a la forma de presentacién o la
revelacion de la informacion.

La informacidon financiera fraudulenta a menudo implica que la
direccion eluda controles que, por lo demas, operan eficazmente.
La direccidon puede cometer fraude eludiendo los controles
mediante la utilizacion de técnicas como las siguientes:

. Registrando asientos ficticios en el libro diario,
especialmente en fechas cercanas al cierre de
un periodo contable, con el fin de manipular los
resultados operativos o lograr otros objetivos.

o Ajustando indebidamente algunas hipdtesis vy
cambiando los juicios en que se basa |la
estimacion de saldos contables.

o Omitiendo, anticipando o] difiriendo el
reconocimiento en los estados financieros de
hechos vy transacciones que han ocurrido
durante el periodo.

o Ocultando, o no revelando, hechos que podrian
afectar a las cantidades registradas en los
estados financieros.

o Realizando transacciones complejas
estructuradas de forma que falseen la situacién
financiera o los resultados de la entidad.

o Alterando los registros y las condiciones
relativos a transacciones significativas e
inusuales.

La apropiacién indebida de activos implica la sustraccién de los
activos de una entidad y, a menudo, se realiza por empleados en
cantidades relativamente pequefias e inmateriales. Sin embargo,
la direccion también puede estar implicada, al tener,
generalmente, una mayor capacidad para disimular u ocultar las
apropiaciones indebidas de forma que sean dificiles de detectar.
La apropiacion indebida de activos puede lograrse de diversas
formas, entre otras:

. Mediante una malversacion de ingresos (por
ejemplo, apropiacién indebida de ingresos
procedentes de cuentas a cobrar o desvio de
importes recibidos por cuentas canceladas
contablemente hacia cuentas bancarias
personales).

. Por medio de la sustraccion de activos fisicos o
de propiedad intelectual (por  ejemplo,
sustraccidon de existencias para uso personal o
para su venta; sustraccién de material de
desecho para su reventa; colusién con |la
competencia al revelar datos tecnoldgicos a
cambio de un pago).

o Haciendo que una entidad pague por bienes o
servicios que no ha recibido (por ejemplo, pagos
a proveedores ficticios, pago por |los
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proveedores de comisiones ilegales a los agentes
de compras de Ila entidad a cambio de
sobrevalorar los precios, pagos a empleados
ficticios).

o Utilizando los activos de la entidad para uso
personal (por ejemplo, como garantia de un
préstamo personal o de un préstamo a una parte
vinculada).

o La apropiacién indebida de activos, a menudo,
va acompafada de registros o documentos
falsos o que inducen a error, a fin de ocultar que
los activos han desaparecido o se han pignorado
sin la debida autorizacion.

Consideraciones especificas para entidades del sector publico

A6. Las responsabilidades del auditor del sector publico con respecto
al fraude pueden deberse a las disposiciones legales,
reglamentarias u otras disposiciones aplicables a las entidades del
sector publico, o recogerse por separado en el mandato del
auditor. Por consiguiente, las responsabilidades del auditor del
sector publico pueden no limitarse a la consideracion de los
riesgos de incorreccidn material en los estados financieros, sino
también incluir una responsabilidad mas amplia de considerar los
riesgos de fraude.

Escepticismo profesional (Ref: Apartados 12-14)

A7. Mantener el escepticismo profesional requiere cuestionarse
continuamente si la informacién y la evidencia de auditoria
obtenidas indican que puede existir una incorreccion material
debida a fraude. Esto incluye tener en cuenta la fiabilidad de la
informacidn que va a utilizarse como evidencia de auditoria y los
controles ejercidos sobre su preparacion y mantenimiento,
cuando sean relevantes. Debido a las caracteristicas del fraude,
el escepticismo profesional del auditor es especialmente
importante a la hora de considerar los riesgos de incorreccion
material debida a fraude.

A8. Aunque no cabe esperar que el auditor no tenga en cuenta su
experiencia pasada sobre la honestidad e integridad de la
direccion y de los responsables del gobierno de la entidad, el
escepticismo profesional del auditor es especialmente importante
a la hora de considerar los riesgos de incorreccion material debida
a fraude, ya que puede haberse producido un cambio en las
circunstancias.

A9. Una auditoria realizada de conformidad con las NIA raramente
conlleva la comprobacién de la autenticidad de documentos, y el
auditor no ha sido formado para ello ni se espera que sea un
experto en dicha comprobacién.15 Sin embargo, cuando el
auditor identifique condiciones que le lleven a pensar que un
documento puede no ser auténtico, o que los términos de un
documento se han modificado y que ese hecho no le ha sido
revelado, posibles procedimientos para investigarlo con mas
detalle pueden ser:

15 NIA 200, apartado A47.
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° La confirmacion directa con terceros.

o La utilizacién de un experto para que valore la
autenticidad del documento.

Discusion entre los miembros del equipo del encargo (Ref:
Apartado 15)

A10. La discusién con el equipo del encargo sobre el grado de
exposicion de los estados financieros de la entidad a
incorrecciones materiales debidas a fraude:

. Proporciona una oportunidad para que los
miembros del equipo del encargo con mayor
experiencia compartan sus conocimientos sobre
el modo en que los estados financieros pueden
estar expuestos a incorrecciones materiales
debidas a fraude, y las partidas a las que ello
afecta.

o Permite al auditor determinar una respuesta
adecuada a dicha exposicion y decidir los
miembros del equipo del encargo que aplicaran
determinados procedimientos de auditoria.

o Permite al auditor determinar el modo en que se
compartiran los resultados de los procedimientos
de auditoria entre los miembros del equipo del
encargo, asi como la forma en la que se ha de
tratar cualquier denuncia de fraude que pueda
llegar a conocimiento del auditor.

A11. La discusion puede incluir cuestiones como las siguientes:

. Un intercambio de ideas entre los miembros del
equipo del encargo sobre el modo en que
piensan que los estados financieros de la entidad
pueden estar expuestos a incorrecciones
materiales debidas a fraude y las partidas a las
que ello afecta, el modo en que la direccién
podria proporcionar y ocultar la informacion
financiera fraudulenta, y la manera en que podria
producirse una apropiacion indebida de los
activos de la entidad.

. La consideracién de las circunstancias que
podrian ser indicativas de manipulacién de
resultados, asi como de las posibles practicas de
la direccién para manipular los resultados que
podrian generar informacion financiera
fraudulenta.

. La consideracion de los factores externos e
internos conocidos que afecten a la entidad y
que puedan suponer un incentivo o elemento de
presién sobre la direccién u otras personas para
cometer fraude, que proporcionen la oportunidad
de perpetrarlo y sean indicativos de una cultura
0 un entorno que permite a la direccién o a otras
personas racionalizar la comision de fraude.

. La consideracién de la participacion de la
direccion en la supervisidon de los empleados que
tienen acceso al efectivo o a otros activos
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susceptibles de apropiacion indebida.

o La consideracion de cualquier cambio inusual o
inexplicado en el comportamiento o en el estilo
de vida de los miembros de la direccién o de los
empleados que haya llegado a conocimiento del
equipo del encargo.

J La gran importancia de mantener un estado
mental adecuado durante toda la auditoria con
respecto a la posibilidad de que exista una
incorreccion material debida a fraude.

. La consideracién de los tipos de circunstancias
que, si concurriesen, podrian ser indicativas de
la posibilidad de fraude.

J La consideracidon del modo en que se incorporara
un elemento de imprevisibilidad en la naturaleza,
el momento de realizacidén y la extension de los
procedimientos de auditoria a aplicar.

o La consideracion de los procedimientos de
auditoria que se podrian seleccionar para
responder a la exposicion de los estados
financieros de la entidad a incorreccién material
debida a fraude, y Si determinados
procedimientos de auditoria son mas efectivos
que otros.

o La consideracion de cualquier denuncia de
fraude de la que tenga conocimiento el auditor.

J La consideracion del riesgo de que la direccion
eluda los controles.

Procedimientos de valoracion del riesgo y actividades
relacionadas

Indagaciones ante la direccion

Valoracién por la direccion de los riesgos de incorreccién material
debida a fraude (Ref: Apartado 17(a))

A12. La direccion asume la responsabilidad del control interno de la
entidad y de la preparacion de sus estados financieros. En
consecuencia, es adecuado que el auditor realice indagaciones
ante la direccion sobre la valoracion que la propia direccién hace
del riesgo de fraude, asi como de los controles que se han
establecido para prevenirlo y detectarlo. La naturaleza, extensién
y frecuencia de la valoracién por parte de la direcciéon de dicho
riesgo y de los controles pueden variar de una entidad a otra. En
algunas entidades, es posible que la direccién realice valoraciones
detalladas con una periodicidad anual o como parte de un
seguimiento continuo. En otras entidades, la valoracién por la
direccion puede ser menos formal y menos frecuente. La
naturaleza, la extensién y la frecuencia de la valoracion realizada
por la direccibn son relevantes para que el auditor tenga
conocimiento del entorno de control de la entidad. Por ejemplo, el
hecho de que la direccién no haya realizado una valoraciéon del
riesgo de fraude puede ser indicativo, en algunas circunstancias,
de la escasa importancia que la direccién concede al control
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interno.
Consideraciones especificas para entidades de pequefia dimensién

A13. En algunas entidades, especialmente en las de pequefa
dimension, la valoracién por la direccién puede centrarse en los
riesgos de fraude o de apropiacion indebida de activos por parte
de los empleados.

Proceso seguido por la direccion para identificar y responder al riesgo
de fraude
[Ref: Apartado 17(b)]

Al4. En entidades con varias ubicaciones, los procesos establecidos
por la direccién pueden comprender el seguimiento, a distintos
niveles, de las distintas ubicaciones operativas, o los distintos
segmentos de negocio. La direccién también puede haber
identificado determinadas ubicaciones o segmentos de negocio en
los que sea mas probable que exista riesgo de fraude.

Indagaciones ante la direcciéon y ante otras personas de la entidad
(Ref: Apartado 18)

A15. Las indagaciones del auditor ante la direccion pueden
proporcionar informacion Gtil relativa a los riesgos de que existan,
en los estados financieros, incorrecciones materiales derivadas de
fraudes cometidos por los empleados. Sin embargo, es probable
que dichas indagaciones no proporcionen informacién util con
respecto a los riesgos de incorreccidon material en los estados
financieros debida a fraudes cometidos por la direccién. La
indagacién entre otras personas de la entidad puede dar a dichas
personas la oportunidad de transmitir al auditor informaciéon que,
de otro modo, no seria transmitida.

A16. Ejemplos de otras personas de la entidad entre las que el auditor
puede realizar directamente indagaciones sobre la existencia o la
sospecha de fraude son, entre otros:

J Personal operativo que no participe directamente
en el proceso de informacion financiera.

o Empleados con distintos niveles de autoridad.

. Empleados que participen en la generacién,

procesamiento o0 registro de transacciones
complejas o inusuales, y aquellos que supervisen
o controlen a dichos empleados.

. Asesores juridicos internos.
o El responsable de ética o cargo equivalente.
. La persona o0 personas encargadas del

tratamiento de las denuncias de fraude.

A17. La direccién, con frecuencia, esta en situacion de privilegio para
cometer fraude. Por consiguiente, el auditor, al evaluar las
respuestas de la direccion a sus indagaciones con una actitud de
escepticismo profesional, puede juzgar necesario corroborar las
respuestas a sus indagaciones con otra informacion.

Indagaciones entre los auditores internos (Ref: Apartado 19)

Al18. La NIA 315 y Ila NIA 610 establecen requerimientos vy
proporcionan orientaciones sobre las auditorias de entidades que

cuentan con una funcidon de auditoria interna.1® Para el
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cumplimiento de los requerimientos de estas NIA, en el contexto
del fraude, el auditor puede indagar sobre actividades de
auditoria interna especificas, como por ejemplo:

16 NIA 315, apartado 23, y NIA 610, Utilizacién del trabajo de los
auditores internos.
. Los procedimientos que, en su caso, los
auditores internos hayan aplicado durante el
ejercicio para detectar fraudes.

. Si la direccidon ha respondido satisfactoriamente
ante cualquier hallazgo derivado de dichos
procedimientos.

Conocimiento de la supervision ejercida por los responsables del
gobierno de la entidad (Ref: Apartado 20)

A19. Los responsables del gobierno de la entidad supervisan los
sistemas de la entidad destinados al seguimiento de riesgos, el
control financiero y el cumplimiento de la normativa legal. En
muchos paises, las practicas de gobierno corporativo estan bien
desarrolladas y los responsables del gobierno de la entidad
desempefian una funcidn activa en la supervision de la valoracién
por parte de la entidad del riesgo de fraude y del control interno
relevante. Teniendo en cuenta que las competencias de los
responsables del gobierno de la entidad y de la direccidon pueden
variar en funcién de las entidades y de los paises, es importante
que el auditor conozca las competencias que corresponden a
cada uno, a fin de llegar a comprender la supervision ejercida por

las personas competentes.1”

17 | os apartados A1-A8 de la NIA 260 tratan de las personas con las
que el auditor se comunica cuando no esta bien definida la estructura
de gobierno de la entidad.

A20. El conocimiento de la supervisién ejercida por los responsables del
gobierno de la entidad puede aportar informacién sobre el grado
de exposicion de la entidad a fraude de la direccién, la
adecuacién de los controles internos al riesgo de fraude y la
competencia e integridad de la direccion. El auditor puede
obtener este conocimiento por distintas vias, tales como la
asistencia a reuniones en las que se discutan dichas cuestiones,
la lectura de las actas de dichas reuniones o indagaciones ante
los responsables del gobierno de la entidad.

Consideraciones especificas para entidades de pequefia dimensién

A21. En algunos casos, todos los responsables del gobierno de la
entidad participan en su direccién. Este puede ser el caso de una
entidad de pequefia dimensién en la que un Unico propietario
dirige la entidad y ninguna otra persona ejerce funciones de
gobierno. En esos casos, el auditor, por lo general, no toma
ninguna medida al respecto porque no existe supervision
separada de la direccién.

Consideracion de otra informacion (Ref: Apartado 23)

A22. Ademas de la informacién obtenida mediante la aplicacion de
procedimientos analiticos, puede ser util, a fin de identificar los
riesgos de incorreccién material debida a fraude, considerar otra
informacion sobre la entidad y su entorno. La discusion entre los
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miembros del equipo puede proporcionar informacién Gtil para la
identificacidn de dichos riesgos. Adicionalmente, la informacion
obtenida en los procesos seguidos por el auditor de cara a la
aceptacion y continuidad de clientes, y la experiencia adquirida
en otros encargos realizados para la entidad, como, por ejemplo,
encargos de revisién de informacién financiera intermedia, pueden
ser relevantes para identificar los riesgos de incorreccion material
debida a fraude.

Evaluacion de los factores de riesgo de fraude (Ref: Apartado 24)

A23.

A24.

A25.

El hecho de que el fraude generalmente se oculte puede hacer
muy dificil su detecciéon. Sin embargo, el auditor puede identificar
hechos o circunstancias que indiquen la existencia de un
incentivo o un elemento de presién para cometer fraude, o que
proporcionen una oportunidad para cometero (factores de riesgo
de fraude). Por ejemplo:

J la necesidad de satisfacer las expectativas de
terceros para obtener fondos propios adicionales
puede suponer una presién para cometer fraude.

o la concesion de primas significativas si se
alcanzan objetivos de beneficios poco realistas
puede suponer un incentivo para cometer
fraude; vy

. un entorno de control que no sea eficaz puede
suponer una oportunidad para cometer fraude.

No es facil clasificar los factores de riesgo de fraude por orden de
importancia. La significatividad de los factores de riesgo de
fraude varia mucho. Algunos de dichos factores estaran
presentes en entidades en las que las circunstancias concretas
no presentan riesgos de incorreccidn material. Por consiguiente,
la determinacion de si existe un factor de riesgo de fraude y de si
debe tenerse en cuenta al valorar los riesgos de incorreccién
material en los estados financieros debida a fraude exige la
aplicacion del juicio profesional.

En el anexo 1, se recogen ejemplos de factores de riesgo de
fraude relacionados con la informacion financiera fraudulenta y la
apropiacién indebida de activos. Dichos factores de riesgo
ilustrativos se clasifican en funcién de tres condiciones que,
generalmente, estan presentes cuando existe fraude:

o la existencia de un incentivo o elemento de
presion para cometer fraude;

o la percepciéon de una oportunidad para cometer
fraude; vy

. la capacidad de racionalizar la accién

fraudulenta.

Los factores de riesgo indicativos de una actitud que permite la
racionalizacion de la accién fraudulenta pueden no ser
susceptibles de observacién por parte del auditor. Sin embargo,
el auditor puede llegar a conocer su existencia. Aunque los
factores de riesgo de fraude descritos en el anexo 1 cubren un
amplio espectro de situaciones a las que pueden enfrentarse los
auditores, son sdélo ejemplos y pueden existir otros factores de
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riesgo.

A26. Las caracteristicas en cuanto a la dimensién, complejidad vy
propiedad de la entidad ejercen una influencia significativa en la
consideracion de los factores de riesgo de fraude relevantes. Por
ejemplo, en el caso de una entidad de gran dimensién, puede
haber factores que, generalmente, Ilimitan las conductas
improcedentes de la direccién, tales como:

o Una supervisién eficaz por parte de los
responsables del gobierno de la entidad.

. Una funcién de auditoria interna eficaz.

. La existencia y aplicacién de un cddigo de

conducta escrito.

Asimismo, los factores de riesgo de fraude que se tienen en
cuenta en el nivel operativo de un segmento de negocio pueden
ofrecer una perspectiva distinta si se comparan con la que se
obtiene al considerar toda la entidad en su conjunto.

Consideraciones especificas para entidades de pequefia dimension

A27. En el caso de una entidad de pequefa dimensién, es posible que
ninguna o solo algunas de las anteriores consideraciones sean
aplicables, o que sean menos relevantes. Por ejemplo, es posible
que una entidad de pequefia dimensidon no tenga un cdédigo de
conducta escrito pero, en su lugar, pueda haber desarrollado una
cultura que resalte la importancia de un comportamiento integro
y ético, a través de la comunicacion verbal y el ejemplo de la
direccién. El hecho de que sea una sola persona la que ejerza la
direccién de una entidad de pequefia dimensiéon no supone, en si
mismo, en general, un indicio de que la direccién no observe y
transmita una actitud adecuada en relaciéon con el control interno
y el proceso de informacién financiera. En algunas entidades, la
necesidad de autorizacidn por la direccibn puede compensar
controles que, de otro modo, serian deficientes, y reducir los
riesgos de fraude de los empleados. Sin embargo, el hecho de
que una sola persona ejerza la direccién puede conllevar una
posible deficiencia en el control interno, ya que ofrece a la
direccion la posibilidad de eludir los controles.

Identificacion y valoracion de los riesgos de incorreccion
material debida a fraude

Riesgo de fraude en el reconocimiento de ingresos (Ref: Apartado 26)

A28. Las incorrecciones materiales debidas a informacion financiera
fraudulenta relacionada con el reconocimiento de ingresos suelen
tener su origen en una sobrevaloracién de los ingresos mediante,
por ejemplo, el reconocimiento anticipado de los mismos o el
registro de ingresos ficticios. También pueden tener su origen en
una infravaloracion de los ingresos, mediante, por ejemplo, el
traspaso indebido de ingresos a un periodo posterior.

A29. Los riesgos de fraude en el reconocimiento de ingresos pueden
ser mayores en unas entidades que en otras. Por ejemplo,
pueden existir elementos de presidon o incentivos para que la
direccion proporcione informacién financiera fraudulenta mediante
el reconocimiento indebido de ingresos en el caso de entidades
cotizadas cuando, por ejemplo, el resultado se mide en términos
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de crecimiento interanual de los ingresos o de los beneficios. De
igual modo, por ejemplo, puede haber mayor riesgo de fraude en
el reconocimiento de ingresos en entidades que generan una
parte sustancial de sus ingresos ordinarios a través de ventas en
efectivo.

A30. La presuncién de que existen riesgos de fraude en el
reconocimiento de ingresos puede refutarse. Por ejemplo, el
auditor puede concluir que no hay riesgo de incorreccién material
debida a fraude relacionado con el reconocimiento de ingresos en
el caso de que haya un solo tipo simple de transaccion
generadora de ingresos, como, por ejemplo, ingresos por
arrendamiento procedentes de una Unica propiedad arrendada.

Identificacién y valoracion de los riesgos de incorreccion material
debida a fraude y conocimiento de los correspondientes controles de
la entidad (Ref: Apartado 27)

A31. La direccion puede ponderar la naturaleza y extensiéon de los
controles que decide implementar, asi como la naturaleza y la

extension de los riesgos que decide asumir.18 En la determinacion
de los controles que se van a implementar para prevenir y
detectar el fraude, la direccion tiene en cuenta el riesgo de que
los estados financieros puedan contener incorrecciones
materiales debidas a fraude. Al realizar dicha ponderacion, es
posible que la direccién llegue a la conclusién de que no es
eficaz, en términos de coste, implementar y mantener un
determinado control en relacién con la reduccidon de los riesgos
de incorreccion material debida a fraude que supondrd dicho
control.

18 NIA 315, apartado A48.

A32. Por ello es importante que el auditor obtenga conocimiento de los
controles que la direccion ha disefado, implementado vy
mantenido para prevenir y detectar el fraude. Al hacerlo, el
auditor puede llegar a saber, por ejemplo, que la direcciéon ha
decidido conscientemente aceptar los riesgos asociados a una
falta de segregacion de funciones. La informacion obtenida de
dicho conocimiento también puede ser util a la hora de identificar
los factores de riesgo de fraude que pueden afectar a la
valoracién por el auditor del riesgo de que los estados financieros
contengan incorrecciones materiales debidas a fraude.

Respuesta a los riesgos valorados de incorreccién material debida a
fraude

Respuestas de caracter global (Ref: Apartado 28)

A33. La determinacién de respuestas de caracter global para
responder a los riesgos valorados de incorreccion material debida
a fraude, generalmente, incluye considerar el modo en que la
realizacién de la auditoria en su conjunto puede reflejar un
escepticismo profesional acentuado, por ejemplo, mediante:

o Una mayor sensibiidad al seleccionar Ia
naturaleza y extensidn de la documentacién a
examinar como soporte de transacciones
consideradas materiales.
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. Un mayor reconocimiento de la necesidad de
corroborar las explicaciones 0 las
manifestaciones de la direccién sobre cuestiones
consideradas materiales.

o También implica hacer consideraciones mas
generales adicionalmente a los procedimientos
especificos previstos; dichas consideraciones
comprenden las cuestiones enumeradas en el
apartado 29 que se comentan a continuacion.

Asignacion y supervision del personal [Ref: Apartado 29(a)]

A34. El auditor puede responder a los riesgos identificados de
incorreccion material debida a fraude mediante, por ejemplo, la
asignacion adicional de otras personas con cualificacion y
conocimientos especializados, tales como expertos legales y en
tecnologias de la informacién, o asignando al encargo personas
mas experimentadas.

A35. El alcance de la supervisién refleja la valoraciéon por parte del
auditor del riesgo de incorreccion material debida a fraude y las
competencias de los miembros del equipo del encargo que
realizan el trabajo.

Imprevisibilidad en la seleccion de los procedimientos de auditoria
[Ref: Apartado 29(c)]

A36. Es importante incorporar un elemento de imprevisibilidad en la
seleccion de la naturaleza, el momento de realizacién y la
extension de los procedimientos de auditoria que van a aplicarse,
ya que las personas de la entidad que estén familiarizadas con los
procedimientos de auditoria normalmente aplicados en los
encargos pueden estar mds capacitadas para ocultar la
informacion financiera fraudulenta. Esto puede conseguirse, por
ejemplo, mediante:

J La aplicacion de procedimientos sustantivos
sobre determinados saldos contables vy
afirmaciones en relacién con los cuales no se
harian pruebas si se atendiera a su importancia
relativa o riesgo.

o El ajuste del momento de realizacién de los
procedimientos de auditoria de forma que difiera
del que seria previsible.

. La utilizacion de métodos de muestreo
diferentes.
. La aplicacion de procedimientos de auditoria en

diversas ubicaciones o en una determinada
ubicacion sin previo aviso.

Procedimientos de auditoria que responden a riesgos valorados de
incorreccion material debida a fraude en las afirmaciones (Ref:
Apartado 30)

A37. Las respuestas del auditor frente a los riesgos valorados de
incorreccion material debida a fraude en las afirmaciones pueden
incluir el cambio de la naturaleza, el momento de realizacién y la
extensiéon de los procedimientos de auditoria de la siguiente
forma:
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Es posible que sea necesario cambiar la
naturaleza de los procedimientos de auditoria a
aplicar a fin de obtener evidencia de auditoria
que sea mas fiable y relevante, o para obtener
informacidon adicional que la corrobore. Esto
puede afectar tanto al tipo de procedimientos de
auditoria que se van a aplicar como a la
combinacion de ellos. Por ejemplo:

0 Puede adquirir mas importancia la observacién
o inspeccidn fisica de determinados activos, o
el auditor puede decidir utilizar técnicas de
auditoria asistidas por ordenador para obtener
mas evidencia sobre los datos registrados en
cuentas significativas o] en archivos
electrénicos de transacciones.

0 El auditor puede disefar procedimientos para
obtener informacién adicional que corrobore lo
anterior. Por ejemplo, si el auditor detecta que
la direccién sufre presiones para cumplir las
expectativas de beneficios, puede haber un
riesgo de que la direccion esté sobrevalorando
las ventas mediante acuerdos de ventas que
contengan términos que no permiten el
reconocimiento de ingresos o mediante Ila
facturacion de ventas antes de su entrega. En
estas circunstancias, el auditor puede, por
ejemplo, prever confirmaciones externas no
s6lo para confirmar los saldos pendientes, sino
también para verificar los detalles de los
contratos de venta, entre ellos la fecha,
cualquier derecho de devolucién y los plazos
de entrega. Adicionalmente, el auditor podria
considerar  eficaz complementar  dichas
confirmaciones externas con indagaciones
realizadas entre el personal de la entidad no
dedicado a tareas financieras sobre cualquier
modificacién de los contratos de venta y de
los plazos de entrega.

Puede ser necesario modificar el momento de
realizacién de los procedimientos sustantivos. El
auditor puede concluir que la realizacién de
pruebas sustantivas al cierre del periodo, o en
fechas cercanas a dicho cierre, hace frente de
mejor manera a un riesgo valorado de
incorreccion material debida a fraude. El auditor
puede concluir que, teniendo en cuenta los
riesgos valorados de incorreccién intencionada o
de manipulacion, no serian eficaces
procedimientos de auditoria que extrapolaran al
cierre del periodo las conclusiones de la auditoria
obtenidas en una fecha intermedia anterior. Por
el contrario, dado que wuna incorreccion
intencionada -por ejemplo, una incorreccion que
implique un reconocimiento indebido de ingresos-
puede haberse iniciado en un periodo intermedio,
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el auditor puede decidir aplicar procedimientos
sustantivos a transacciones que hayan tenido
lugar con anterioridad o durante todo el periodo.

o La extensién de los procedimientos aplicados
refleja la valoracién de los riesgos de
incorreccion material debida a fraude. Por
ejemplo, puede resultar adecuado aumentar el
tamafio de las muestras o aplicar procedimientos
analiticos con mayor grado de detalle. Asimismo,
las técnicas de auditoria asistidas por ordenador
pueden permitir la realizacién de pruebas mas
exhaustivas de transacciones electrénicas vy
archivos contables. Dichas técnicas pueden
emplearse para seleccionar las transacciones de
la muestra a partir de los archivos electrénicos
clave, para clasificar transacciones con
caracteristicas especificas o para realizar
pruebas sobre el total de la poblacion, en lugar
de hacerlo sobre una muestra.

A38. Si el auditor identifica un riesgo de incorrecciéon material debida a
fraude que afecta a la cantidad de existencias, el examen de los
registros de las existencias de la entidad puede ayudar a
identificar las ubicaciones o las partidas que requieren una
atenciéon especifica durante el recuento fisico de existencias, o
después de éste. Dicha revision puede llevar a la decisién de
observar el recuento de existencias en determinadas ubicaciones
sin previo aviso, 0 a realizar recuentos de existencias en todas
las ubicaciones en una misma fecha.

A39. Puede ocurrir que el auditor identifique un riesgo de incorreccion
material debida a fraude que afecte a varias cuentas vy
afirmaciones. Estas pueden referirse a la valoracién de activos,
las estimaciones relacionadas con transacciones especificas
(como adquisiciones, reestructuraciones o enajenaciones de un
segmento del negocio) y otras obligaciones significativas
devengadas (como pensiones y otras obligaciones de pago por
jubilacién, u obligaciones relativas a dafios medioambientales). El
riesgo también puede estar relacionado con cambios significativos
en las hipdtesis relativas a estimaciones recurrentes. La
informacién reunida durante la obtencidon de conocimiento de la
entidad y de su entorno puede facilitar al auditor la evaluacion de
la razonabilidad de estas estimaciones de la direccién, y de los
juicios e hipdtesis subyacentes. Asimismo, una revisién
retrospectiva de juicios e hipdtesis similares de la direccién que
se hayan aplicado en periodos anteriores puede proporcionar
informacion sobre la razonabilidad de los juicios e hipétesis en los
gue se basan las estimaciones de la direccion.

A40. En el anexo 2 se muestran ejemplos de posibles procedimientos
de auditoria para responder a los riesgos valorados de
incorreccion material debida a fraude, incluidos ejemplos que
ilustran la incorporacién de un elemento de imprevisibilidad. El
anexo incluye ejemplos de respuestas a la valoracién por el
auditor de los riesgos de incorreccién material que resultan tanto
de la informacién financiera fraudulenta, incluida la informacién
financiera fraudulenta originada por el reconocimiento de
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ingresos, como de la apropiacién indebida de activos.

Procedimientos de auditoria en respuesta a los riesgos relacionados
con la elusién de controles por la direccion

Asientos en el libro diario y otros ajustes [Ref: Apartado 32(a)]

A41,

A42,

A43.

La incorreccion material en los estados financieros debida a
fraude implica a menudo la manipulacién del proceso de
informacion financiera mediante el registro indebido o no
autorizado de asientos en el libro diario. Esto puede ocurrir a lo
largo de todo el ejercicio o al cierre del periodo, o mediante la
realizacién de ajustes por la direccién de cantidades registradas
en los estados financieros que no se reflejan en asientos en el
libro diario, por ejemplo mediante los ajustes y reclasificaciones
de consolidacion.

Asimismo, es importante que el auditor considere los riesgos de
incorreccion material asociados a la indebida elusién de los
controles sobre los asientos en el libro diario, ya que los procesos
y controles automatizados pueden reducir el riesgo de error
involuntario, pero no evitan el riesgo de que las personas puedan
eludir, indebidamente, dichos procesos automatizados, por
ejemplo  cambiando los importes que se traspasan
automaticamente al libro mayor o al sistema de informacion
financiera. Ademads, en el caso de que se utilicen tecnologias de
la informacidén para transferencia automatica de la informacidn,
puede haber escasa o nula evidencia visible de dicha intervencion
en los sistemas de informacion.

Para la identificacién y la seleccién de los asientos del libro diario
y otros ajustes sobre los que se van a realizar pruebas, asi como
para la determinacién del método apropiado para examinar el
soporte subyacente a los elementos seleccionados, son
relevantes las siguientes cuestiones:

. La valoraciéon del riesgo de incorreccion material
debida a fraude. La presencia de factores de
riesgo de fraude y otra informacién obtenida
durante la valoracién por el auditor del riesgo de
incorreccion material debida a fraude pueden
facilitar a éste la identificacion de los tipos
especificos de asientos del libro diario y otros
ajustes sobre los que se van a realizar pruebas.

. Los controles que se han implementado sobre
los asientos en el libro diario y otros ajustes.
Controles eficaces sobre la preparacién vy
anotacion de asientos en el libro diario, asi como
sobre otros ajustes pueden reducir la extensién
de las pruebas sustantivas necesarias, siempre y
cuando el auditor haya realizado pruebas sobre
la eficacia operativa de los controles.

o El proceso de informacion financiera de la
entidad y la naturaleza de la evidencia que se
puede obtener. En numerosas entidades, el
procesamiento rutinario de las transacciones
conlleva la combinaciéon  de pasos Yy
procedimientos manuales y automatizados. De
forma similar, el procesamiento de asientos en el
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libro diario y otros ajustes puede conllevar
procedimientos y controles manuales vy
automatizados. En el caso de que se utilicen
tecnologias de la informaciéon en el proceso de
informacion financiera, es posible que los
asientos en el libro diario y otros ajustes soélo
existan en formato electroénico.

Las caracteristicas de los asientos en el libro
diario y otros ajustes fraudulentos. Los asientos
en el libro diario y otros ajustes indebidos suelen
tener unas caracteristicas identificativas uUnicas.
Dichas caracteristicas pueden ser, entre otras:
a) asientos realizados en cuentas que no
corresponden, inusuales o poco utilizadas; b)
asientos realizados por personas que
normalmente no realizan asientos en el libro
diario; c¢) asientos registrados al cierre del
periodo, o con posterioridad al cierre, cuya
explicacibn o descripcion sea escasa o
inexistente; d) asientos realizados antes o
durante la preparacién de los estados financieros
gue no tengan numeros de cuenta, o e) asientos
que contengan numeros redondos o con
terminaciones coincidentes.

La naturaleza y complejidad de las cuentas.
Pueden realizarse asientos en el libro diario o
ajustes indebidos en cuentas: a) que contengan
transacciones de naturaleza compleja o inusual;
b) que contengan estimaciones significativas y
ajustes al cierre del periodo significativos; c)
que en el pasado hayan mostrado tendencia a
contener incorrecciones; d) que no se hayan
conciliado oportunamente o] contengan
diferencias no conciliadas; e) que contengan
transacciones intragrupo, o f) que estén
asociadas de algun modo a un riesgo identificado
de incorreccién material debida a fraude. En
auditorias de entidades que tienen varias
ubicaciones o componentes, se estudiara la
necesidad de seleccionar asientos en el libro
diario de varias ubicaciones.

Asientos en el libro diario y otros ajustes
procesados fuera del curso normal de los
negocios. Los asientos en el libro diario que no
son estandar pueden no estar sujetos al mismo
grado de control interno que los asientos que se
utilizan de forma recurrente para registrar
mensualmente transacciones tales como ventas,
compras y desembolsos de efectivo.

A44. El auditor aplicara su juicio profesional para determinar la
naturaleza, el momento de realizacidn y la extension de la
comprobacién de los asientos en el libro diario y otros ajustes.
Sin embargo, teniendo en cuenta que los asientos en el libro
diario y otros ajustes fraudulentos a menudo se realizan al cierre
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de un periodo de informacion, el apartado 32(a) (ii) requiere que
el auditor seleccione los asientos en el libro diario y otros ajustes
que se hayan hecho en dicha fecha. Asimismo, dado que las
incorrecciones materiales en los estados financieros debidas a
fraude pueden producirse a lo largo de todo el periodo y pueden
implicar grandes esfuerzos para ocultar el modo en que se ha
llevado a cabo el fraude, el apartado 32(a) (iii) requiere que el
auditor considere si también es necesario comprobar los asientos
en el libro diario y otros ajustes realizados durante todo el
periodo.

Estimaciones contables [Ref: Apartado 32(b)]

A45. La preparacidn de los estados financieros requiere que la
direccidon realice una serie de juicios o hipdtesis que afectan a
estimaciones contables significativas, asi como que haga el
seguimiento de la razonabilidad de dichas estimaciones de forma
continua. La informacidon financiera fraudulenta a menudo se
proporciona mediante incorrecciones intencionadas en las
estimaciones contables. Esto puede hacerse, por ejemplo,
mediante la infravaloracién o la sobrevaloraciéon, en un mismo
sentido, de todas las provisiones o reservas, bien para distribuir
los beneficios entre dos o mas periodos contables, bien para
alcanzar un nivel de beneficios determinado con el fin de engafar
a los usuarios de los estados financieros influyendo en su
percepcion de los resultados y de la rentabilidad de la entidad.

A46. ElI propdsito de una revision retrospectiva de los juicios e
hipétesis de la direccién, relacionados con estimaciones
contables significativas reflejadas en los estados financieros del
ejercicio anterior es determinar si hay indicios de un posible sesgo
de la direccién. No se pretende cuestionar los juicios
profesionales del auditor formulados en el ejercicio anterior, que
se basaron en la informacion disponible en ese momento.

A47. La NIA 540 también requiere una revisidn retrospectiva.1? Dicha
revisidn se realiza como procedimiento de valoracién del riesgo
con el fin de obtener informacién sobre la eficacia del proceso de
estimacién realizado por la direccion en el periodo anterior,
evidencia de auditoria sobre el desenlace o, cuando proceda,
para la consiguiente nueva estimacion posterior de las
estimaciones del periodo anterior que sea pertinente para realizar
las estimaciones contables del periodo actual, y como evidencia
de auditoria de cuestiones que puede ser necesario revelar en los
estados financieros, como la incertidumbre en la estimacion.
Desde un punto de vista practico, la revisién por el auditor de los
juicios e hipdtesis de la direccion en busca de sesgos que puedan
representar un riesgo de incorreccién material debida a fraude, de
conformidad con la presente NIA, puede llevarse a cabo junto
con la revisidn requerida por la NIA 540.

19 NIA 540, Auditoria de estimaciones contables, incluidas las de
valor razonable, y la informacidn relacionada a revelar, apartado 9.

Fundamento empresarial de transacciones significativas [Ref:
Apartado 32(c)]
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A48. Los indicadores que pueden sugerir la posibiidad de que las

transacciones significativas ajenas al curso normal de los
negocios de la entidad, o inusuales por cualquier otro motivo, se
hayan registrado con el fin de engafar a través de informacion
financiera fraudulenta o para ocultar una apropiacion indebida de
activos, son, entre otros, los siguientes:

o La forma de dichas transacciones parece
excesivamente compleja (por ejemplo, en la
transaccidon participan varias entidades de un
grupo consolidado o mliltiples terceros no
vinculados).

. La direccion no ha discutido la naturaleza ni la
contabilizaciéon de dichas transacciones con los
responsables del gobierno de la entidad, y la
documentacion es inadecuada.

. La direcciéon se centra mas en la necesidad de
un determinado tratamiento contable que en las
condiciones econdmicas subyacentes de la
transaccion.

. Transacciones en las que participan partes
vinculadas no consolidadas, incluidas entidades
con cometido especial, no han sido revisadas o
aprobadas adecuadamente por los responsables
del gobierno de la entidad.

. En las  transacciones participan partes
vinculadas no identificadas anteriormente o
partes que carecen de la sustancia econdmica o
de la capacidad financiera necesarias para llevar
a cabo la transaccién sin ayuda de la entidad
gue esta siendo auditada.

Evaluacion de la evidencia de auditoria (Ref: Apartados 34-37)
A49. La NIA 330 requiere que el auditor, basandose en los

procedimientos de auditoria aplicados y en la evidencia de
auditoria obtenida, evalie si las valoraciones del riesgo de
incorreccion material en las afirmaciones siguen siendo

adecuadas.29 Esta evaluacidén es principalmente una cuestion
cualitativa que se basa en el juicio del auditor. Dicha evaluacién
puede proporcionar mas informacidon sobre los riesgos de
incorreccion material debida a fraude, asi como sobre Ia
necesidad de aplicar procedimientos de auditoria adicionales o
diferentes. En el anexo 3 se muestran ejemplos de circunstancias
gue pueden indicar la posibilidad de fraude.

20 NIA 330, apartado 25.

Procedimientos analiticos realizados en una fecha préxima a la
finalizacion de la auditoria para alcanzar una conclusiéon global (Ref:
Apartado 34)

A50. La determinacion de las tendencias y relaciones concretas que

pueden indicar la existencia de un riesgo de incorrecciéon material
debida a fraude requiere la aplicacion del juicio profesional. Las
relaciones inusuales que afectan a los ingresos y resultados al
cierre del ejercicio son especialmente relevantes. Pueden incluir,
por ejemplo: importes inusualmente elevados de ingresos que se
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registran en las Ultimas semanas del periodo de informacién, o
transacciones inusuales; o bien, ingresos incongruentes con las
tendencias de los flujos de efectivo procedentes de las
operaciones.

Consideracion de las incorrecciones identificadas (Ref: Apartados 35-

37)

A51.

A52.

A53.

Teniendo en cuenta que el fraude implica un incentivo o un
elemento de presidon para cometerlo, asi como la percepcién de
una oportunidad para llevarlo a cabo o cierta racionalizacién del
acto, es improbable que un caso de fraude se produzca de forma
aislada. En consecuencia, casos tales como la existencia de
numerosas incorrecciones en una ubicacidon concreta, aun cuando
el efecto acumulativo no sea material, pueden ser indicio de
riesgo de incorreccion material debida a fraude.

Las implicaciones del fraude identificado dependen de las
circunstancias. Por ejemplo, un fraude que en otro caso seria
insignificante, puede ser significativo si en él participa la alta
direccion. En dichas circunstancias, puede cuestionarse la
fiabilidad de la evidencia previamente obtenida, ya que puede
haber reservas sobre la integridad y la veracidad de Ilas
manifestaciones realizadas y sobre la autenticidad de los
registros contables y de la documentacién. Asimismo, cabe la
posibilidad de colusién en la que participen empleados, la
direccién o terceros.

La NIA 45021 y |a NIA 70022 establecen requerimientos vy
proporcionan orientaciones sobre la evaluacién y el tratamiento
de las incorrecciones y su efecto en la opinién del auditor
expresada en el informe de auditoria.

21 NIA 450, Evaluacién de las incorrecciones identificadas durante la
realizacion de la auditoria.

22 NIA700, Formacién de la opinién y emisién del informe de
auditoria sobre los estados financieros.

Imposibilidad del auditor para continuar con el encargo (Ref:
Apartado 38)

A54,

Algunos ejemplos de situaciones excepcionales que pueden surgir
y cuestionar la capacidad del auditor para seguir realizando la
auditoria son:

. la entidad no adopta las medidas adecuadas con
respecto al fraude que el auditor considera
necesarias en esas circunstancias, incluso
cuando el fraude no sea material para los
estados financieros;

o la consideracion por parte del auditor de los
riesgos de incorreccién material debida a fraude
y los resultados de las pruebas de auditoria
indican la existencia de un riesgo significativo de
fraude gque resulte material y generalizado; o

o el auditor tiene reservas significativas acerca de
la competencia o la integridad de la direccion o
de los responsables del gobierno de la entidad.
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A55. No es posible describir de forma categdrica el momento en el que
es adecuado renunciar al encargo, debido a la diversidad de
circunstancias que pueden surgir. Entre los factores que afectan
a la conclusiéon del auditor se incluyen las implicaciones derivadas
de la participacion de un miembro de la direccién o de los
responsables del gobierno de la entidad (lo que puede afectar a
la fiabilidad de las manifestaciones de la direccién), asi como los
efectos en el auditor de continuar la relacién con la entidad.

A56. El auditor tiene responsabilidades profesionales y legales en
dichas circunstancias, y estas responsabilidades pueden variar
segun el pais. En algunos paises, por ejemplo, el auditor puede
estar autorizado, u obligado, a efectuar una declaracién o a
informar a la persona o personas que realizaron el nombramiento
del auditor o, en algunos casos, a autoridades reguladoras.
Teniendo en cuenta Ila naturaleza excepcional de |las
circunstancias y la necesidad de atender a los requerimientos
legales, el auditor puede considerar adecuado solicitar
asesoramiento juridico para decidir si renuncia al encargo, asi
como determinar la forma de proceder adecuada, incluida la
posibilidad de informar a los accionistas, a las autoridades

reguladoras o a otras personas.23

23 fy Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad, de la
IFAC, proporciona orientaciones sobre las comunicaciones con el
auditor que sustituye al auditor actual.

Consideraciones especificas para entidades del sector publico

A57. En muchos casos, en el sector publico, debido a la naturaleza del
mandato o a consideraciones de interés publico, el auditor puede
no tener la opcién de renunciar al encargo.

Manifestaciones escritas (Ref: Apartado 39)

A58. La NIA 58024 establece requerimientos y proporciona
orientaciones sobre la obtencion, en la auditoria, de
manifestaciones adecuadas de la direccién y, cuando proceda, de
los responsables del gobierno de la entidad. Ademdas de reconocer
que han cumplido su responsabilidad en relacion con Ia
preparacion de los estados financieros, es importante que, con
independencia de la dimensién de la entidad, la direccién v,
cuando proceda, los responsables del gobierno de la entidad,
reconozcan su responsabilidad sobre el control interno disefiado,
implementado y mantenido con el fin de prevenir y detectar el
fraude.

24 NIA 580, Manifestaciones escritas.

A59. Debido a la naturaleza del fraude y a las dificultades que
encuentran los auditores para detectar incorrecciones materiales
en los estados financieros debidas a fraude, es importante que el
auditor obtenga manifestaciones escritas de la direccién v,
cuando proceda, de los responsables del gobierno de la entidad,
en las que confirmen que le han revelado:

(a) los resultados de la valoracién realizada por la
direccion del riesgo de que los estados
financieros puedan contener una incorreccion
material debida a fraude; y
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(b) su conocimiento de cualquier fraude, indicios de
fraude o denuncia de fraude, que afecten a la
entidad.

Comunicaciones a la direccion y a los responsables del gobierno
de la entidad

Comunicacion a la direccion (Ref: Apartado 40)

A60.

Si el auditor obtiene evidencia de que existe o puede existir
fraude, es importante que este hecho se ponga en conocimiento
del nivel adecuado de la direccion tan pronto como sea posible,
aunque la cuestion pueda considerarse intrascendente (por
ejemplo, un desfalco menor cometido por un empleado de un nivel
inferior de la organizacién de la entidad). La determinacién del
nivel de la direccion adecuado en cada caso es una cuestion de
juicio profesional en la que influyen factores como la probabilidad
de colusién y la naturaleza y la magnitud del fraude sobre el que
existen indicios. Normalmente, el nivel adecuado de la direccién
es, al menos, un nivel por encima de las personas que parecen
estar involucradas en el fraude respecto del que existen indicios.

Comunicacién con los responsables del gobierno de la entidad (Ref:
Apartado 41)

A61.

A62.

A63.

La comunicacién del auditor con los responsables del gobierno de
la entidad puede realizarse verbalmente o por escrito. La NIA 260
identifica los factores que el auditor considera al determinar si

realiza la comunicacion de forma verbal o por escrito.25 Debido a
la naturaleza y lo delicado de una situacién de fraude en el que
participa la alta direccidon, o del fraude que da lugar a una
incorreccion material de los estados financieros, el auditor
informa de estas cuestiones oportunamente y puede, asimismo,
considerar necesario informar sobre ellas por escrito.

25 NIA 260, apartado A38.

En algunos casos, el auditor puede considerar adecuado
comunicarse con los responsables del gobierno de la entidad
cuando llega a su conocimiento un fraude en el que participan
empleados que no forman parte de la direccidn y que no da lugar
a una incorreccién material. Del mismo modo, los responsables del
gobierno de la entidad pueden querer que se les informe de
dichas circunstancias. El proceso de comunicacion se facilita si el
auditor y los responsables del gobierno de la entidad acuerdan en
una fase temprana de la auditoria la naturaleza y el alcance de
las comunicaciones del auditor a este respecto.

En las circunstancias excepcionales en que el auditor tenga
reservas acerca de la integridad u honestidad de la direccién o de
los responsables del gobierno de la entidad, el auditor puede
considerar adecuado obtener asesoramiento juridico para
determinar la forma adecuada de proceder.

Otras cuestiones relacionadas con el fraude (Ref: Apartado 42)

A64.

Otras cuestiones relacionadas con el fraude que se discutiran con
los responsables del gobierno de la entidad incluyen, por ejemplo:

. Las reservas acerca de la naturaleza, extension
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y frecuencia de las valoraciones realizadas por la
direccion de los controles implantados para
prevenir y detectar el fraude, asi como el riesgo
de que los estados financieros puedan contener
incorrecciones materiales.

. El hecho de que la direccion no trate
adecuadamente las deficiencias significativas
identificadas en el control interno, o que no
responda adecuadamente frente a un fraude
identificado.

. La evaluacién del auditor del entorno de control
de la entidad, incluidas las cuestiones relativas a
la competencia e integridad de la direccidn.

o Las acciones de la direccidon que pueden ser
indicativas de informacion financiera fraudulenta,
como la seleccion y aplicaciéon por parte de la
direccion de politicas contables que puedan
indicar intentos de la direcciéon de manipular los
beneficios, a fin de engafiar a los usuarios de los
estados financieros influyendo en su percepcion
de los resultados y de la rentabilidad de la
entidad.

o Las reservas acerca de la adecuacién e
integridad de la autorizacidn de transacciones
que parecen ser ajenas al curso normal de los
negocios.

Comunicaciones a las autoridades reguladoras y de supervision
(Ref: Apartado 43)

A65. El deber del auditor de preservar la confidencialidad de la
informacion del cliente puede impedir que se informe sobre el
fraude a un tercero ajeno a la entidad cliente. Sin embargo, las
responsabilidades legales del auditor varian de un pais a otro, y
en determinadas circunstancias el deber de confidencialidad
puede quedar invalidado por la normativa legal o los tribunales de
justicia. En algunos paises, el auditor de una entidad financiera
tiene el deber establecido legalmente de informar de la existencia
de un fraude a las autoridades de supervision. Asimismo, en
algunos paises, el auditor debe informar de las incorrecciones a
las autoridades cuando la direccion y los responsables del
gobierno de la entidad no adopten medidas correctoras.

A66. El auditor puede considerar apropiado obtener asesoramiento
juridico para determinar la forma de proceder adecuada segun las
circunstancias, con el propdsito de establecer los pasos
necesarios teniendo en cuenta los aspectos de interés publico del
fraude identificado.

Consideraciones especificas para entidades del sector publico

A67. En el sector publico, los requerimientos de informacién sobre el
fraude, con independencia de que éste se descubra o no a través
del proceso de auditoria, pueden estar sujetos a preceptos
especificos del mandato de auditoria o de las disposiciones
legales, reglamentarias u otras disposiciones relacionadas.
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Anexo 1
(Ref: Apartado A25)
Ejemplos de factores de riesgo de fraude

Los factores de riesgo de fraude que se identifican en el presente
anexo son ejemplos de factores a los que pueden tener que
enfrentarse los auditores en un amplio espectro de situaciones. Se
presentan por separado ejemplos relacionados con los dos tipos de
fraude relevantes para el auditor: la informacién financiera fraudulenta
y la apropiacién indebida de activos. Para cada uno de estos tipos de
fraude, los factores de riesgo se clasifican a su vez en funcion de las
tres condiciones que suelen estar presentes cuando se producen
incorrecciones materiales debidas a fraude: a) incentivos y elementos
de presidon; b) oportunidades; c) actitudes y racionalizaciéon. Aunque
los factores de riesgo cubren un amplio espectro de situaciones, son
s6lo ejemplos y, por lo tanto, el auditor puede identificar factores de
riesgo, adicionales o diferentes. No todos estos ejemplos son
relevantes en todas las circunstancias, y algunos pueden tener mayor
o menor significatividad en entidades de diferente dimensién o con
distintas caracteristicas de propiedad o distintas circunstancias.
Asimismo, el orden en que se ofrecen los ejemplos de factores de
riesgo no pretende reflejar su importancia relativa o la frecuencia con
que se producen.

Factores de riesgo relacionados con incorrecciones debidas a
informacion financiera fraudulenta

Los siguientes son ejemplos de factores de riesgo relacionados con
incorrecciones debidas a informacién financiera fraudulenta.

Incentivos y elementos de presion

. La estabilidad o rentabilidad se ve amenazada por
condiciones econdmicas, sectoriales u operativas de la
entidad, tales como (o de las que son indicio):

o Un alto grado de competencia o saturacién del mercado,
acompafiado de un descenso de los margenes.

o Gran vulnerabilidad a cambios rapidos, como los
tecnoldgicos, obsolescencia de los productos, o los tipos
de interés.

) Descensos significativos de la demanda y aumento del

nimero de empresas fallidas en el sector o en Ia
economia en general.

) Pérdidas operativas que convierten en inminente Ia
amenaza de quiebra, de ejecucion forzosa o de absorcién
hostil.

) Flujos de efectivo negativos recurrentes procedentes de

las operaciones o una imposibilidad para generar flujos de
efectivo en las operaciones, al tiempo que se registran
beneficios y crecimiento de beneficios.

o Crecimiento rapido o rentabilidad inusual, especialmente
en comparacidon con los de otras empresas del mismo
sector.

. Nuevos requerimientos contables, legales o]

reglamentarios.
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La direccidn esta sometida a una presidén excesiva para cumplir con los
requerimientos o con las expectativas de terceros como consecuencia
de lo siguiente:

o Las expectativas de rentabilidad o de grado de tendencia
por parte de analistas de inversidon, inversores
institucionales, acreedores significativos u otros terceros
(especialmente expectativas injustificadamente
desmesuradas o poco realistas), incluidas las creadas por
la propia direccion mediante, por ejemplo, comunicados
de prensa o0 mensajes en los informes anuales
excesivamente optimistas.

. La necesidad de obtener financiacion adicional, a través
de recursos ajenos O propios, para seguir siendo
competitivos, incluida la financiacién de importantes
proyectos de investigacion y desarrollo o de inversidn en
activos fijos.

) Una capacidad limitada para cumplir con los
requerimientos asociados a la cotizacién en bolsa, con el
reembolso de la deuda u otras obligaciones derivadas de
compromisos de deuda.

) Los efectos negativos, reales o percibidos, de informar
de malos resultados relacionados con transacciones
significativas en curso, como combinaciones de negocios
u obtencién de contratos.

La informacion disponible indica que la situacién financiera personal de
los miembros de la direccidn o de los responsables del gobierno de la
entidad se ve amenazada por la evolucidon financiera de la entidad
debido a que:

o Tienen intereses financieros significativos en la entidad.

o Una parte significativa de su retribuciéon (por ejemplo,
primas, opciones sobre acciones y contratos con
cldusulas ligadas al resultado) dependen de Ila
consecucion de unos objetivos desmesurados de
cotizacién, resultados operativos, situacién financiera o

flujos de efectivo.26

26 | os planes de incentivos destinados a la direccién
pueden supeditarse a la consecucién de objetivos
relacionados solo con ciertas cuentas o determinadas
actividades de la entidad, aun cuando dichas cuentas o
actividades puedan no ser materiales para la entidad en su
conjunto.

. Han prestado garantias personales con respecto a

deudas de la entidad.

Existe una presidon excesiva sobre la direccidn o sobre el personal
operativo para cumplir con los objetivos financieros fijados por los
responsables del gobierno de la entidad, incluidos objetivos
incentivados de ventas o rentabilidad.

Oportunidades

La naturaleza del sector o de las operaciones de la entidad proporciona
oportunidades de facilitar informacién financiera fraudulenta que puede
tener su origen en:
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o Transacciones significativas con partes vinculadas,
ajenas al curso normal de los negocios, o con entidades
vinculadas no auditadas o auditadas por otra firma de
auditoria.

o Una fuerte presencia financiera o capacidad de dominio
de un determinado sector de la industria que permite a la
entidad imponer términos o condiciones a los
proveedores o a los clientes que pueden dar lugar a
transacciones inadecuadas o0 no realizadas en
condiciones de independencia mutua.

. Activos, pasivos, ingresos o0 gastos basados en
estimaciones significativas que implican juicios subjetivos
o incertidumbres dificiles de corroborar.

o Transacciones significativas, inusuales o altamente
complejas, especialmente las realizadas en una fecha
cercana al cierre del periodo, que plantean una
problematica del tipo "fondo sobre forma".

o Operaciones significativas transfronterizas o realizadas
en el extranjero en jurisdicciones donde existen
diferentes entornos y culturas empresariales.

) Utilizacidn de intermediarios sin que parezca existir una
justificacion empresarial clara.

o Cuentas bancarias significativas u operaciones de una
sociedad dependiente o de una sucursal en jurisdicciones
que sean paraisos fiscales y para las que no parezca
existir una justificacién empresarial clara.

El seguimiento de la direccién no es eficaz como consecuencia de las
situaciones siguientes:

. El hecho de que sea una persona sola o un grupo
reducido de personas quienes ejerzan la direccion
(cuando no se trate de una entidad con un propietario-
gerente) sin que existan controles compensatorios.

. El hecho de que no sean eficaces, ni la supervision
realizada por los responsables del gobierno de la entidad
sobre el proceso de informacion financiera ni el control
interno.

Existe una estructura organizativa compleja o inestable que se pone de
manifiesto por lo siguiente:

. Dificultad para determinar la organizaciéon o las personas
que tienen participaciones de control en la entidad.

. Estructura organizativa extremadamente compleja que
comporta entidades juridicas o lineas jerarquicas de
direccién inusuales.

o Rotacion elevada de los miembros de la alta direccion, de
los asesores juridicos o de los responsables del gobierno
de la entidad.

Los componentes del control interno son deficientes como
consecuencia de:

o Un seguimiento inadecuado de los controles, incluidos los
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controles automatizados y los que se realizan sobre la
informacion financiera intermedia (en los casos en que se
requiere informacion externa).

Unas tasas de rotacion elevadas o una seleccién ineficaz
de empleados de contabilidad, de auditoria interna o de
tecnologia de la informacién.

Sistemas ineficaces de contabilidad e informacién,
incluidas situaciones que implican deficiencias
significativas en el control interno.

Actitudes y racionalizacion
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Ineficacia en la comunicacién, la implementacién, el
apoyo o la imposicién de los principios o de las normas de
ética de la entidad por parte de la direccién, o la
comunicacidn de principios o normas de ética
inadecuados.

Participacion o preocupacién excesivas de la direccién no
financiera en relacién con la seleccidn de politicas
contables o la determinacion de estimaciones
significativas.

Historial conocido de incumplimiento de la normativa
sobre valores y de otras disposiciones legales o
reglamentarias, o de demandas contra la entidad, su alta
direccidon o los responsables del gobierno de la entidad
por supuesto fraude o incumplimiento de las disposiciones
legales y reglamentarias.

Interés excesivo por parte de la direccién en mantener o
aumentar la cotizacion de las acciones o la tendencia de
beneficios de la entidad.

La practica, por parte de la direccién, de comprometerse
con los analistas, acreedores y otros terceros a cumplir
prondsticos desmesurados o poco realistas.

El hecho de que la direccidon no subsane las deficiencias
significativas  conocidas en el control interno
oportunamente.

Interés por parte de la direccion en la utilizacion de
medios indebidos para minimizar los beneficios
contabilizados, por motivos fiscales.

Escaso nivel ético de los miembros de la alta direccion.

El propietario-gerente no distingue entre transacciones
personales y empresariales.

Disputas entre accionistas de una entidad cuyo numero
de accionistas es reducido.

Intentos recurrentes por parte de la direccion de
justificar una contabilidad paralela o inadecuada
basandose en su importancia relativa.

La relacién entre la direccion y el auditor actual o su
predecesor es tensa, lo que se manifiesta en lo
siguiente:

0 Disputas frecuentes con el auditor actual o
con su predecesor sobre cuestiones contables,
de auditoria o de informacion.
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0 Exigencias poco razonables planteadas al
auditor, como restricciones de tiempo poco
realistas para la finalizacidon de la auditoria o la
emisidon del informe de auditoria.

0 Imposicion de restricciones al auditor que
limitan de forma indebida el acceso a personas
o a la informacién, o bien que limitan la
capacidad para comunicarse eficazmente con
los responsables del gobierno de la entidad.

0 Actitud prepotente de la direccién en su trato
con el auditor, especialmente cuando ello
conlleva intentos de influir en el alcance del
trabajo del auditor o en la seleccion o
continuidad del personal asignado al encargo
de auditoria o consultado durante el trabajo.

Factores de riesgo relacionados con incorrecciones originadas
por la apropiacioén indebida de activos

Los factores de riesgo relacionados con incorrecciones derivadas de
una apropiacidon indebida de activos también se pueden clasificar
atendiendo a las tres condiciones que generalmente estan presentes
cuando existe fraude: incentivos y elementos de presién;
oportunidades; actitudes y racionalizacién. Algunos factores de riesgo
relacionados con incorrecciones debidas a informacidn financiera
fraudulenta también pueden estar presentes cuando surgen
incorrecciones derivadas de una apropiacidon indebida de activos. Por
ejemplo, puede haber un seguimiento ineficaz por parte de la direccion
y otras deficiencias en el control interno cuando existen incorrecciones
debidas a informacion financiera fraudulenta o a una apropiacién
indebida de activos. A continuacion se exponen ejemplos de factores
de riesgo relacionados con incorrecciones debidas a una apropiacién
indebida de activos.

Incentivos y elementos de presion

Las obligaciones financieras personales pueden presionar a la direccion
0 a los empleados que tienen acceso al efectivo o a otros activos
susceptibles de ser sustraidos y llevarles a apropiarse indebidamente
de dichos activos.

Las malas relaciones entre la entidad y los empleados con acceso al
efectivo u otros activos susceptibles de ser sustraidos pueden llevar a
dichos empleados a apropiarse indebidamente de tales activos. Por
ejemplo, pueden crearse malas relaciones por:

o Futuros despidos conocidos o previsibles de empleados.

) Cambios recientes o previstos en la remuneracién de los
empleados o en sus planes de prestaciones sociales.

o Ascensos, remuneracion u otras recompensas
incongruentes con las expectativas.

Oportunidades

Determinadas caracteristicas o circunstancias pueden aumentar el
grado de exposicién de los activos a una apropiacion indebida. Por
ejemplo, las oportunidades para la apropiaciéon indebida de activos
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aumentan cuando hay:

Mantenimiento en caja o manipulacién de grandes
cantidades de efectivo.

Partidas de existencias de tamafio reducido, gran valor o
muy demandadas.

Activos facilmente convertibles en dinero, como bonos al
portador, diamantes o chips informaticos.

Activos fijos de tamafio reducido, comercializables o que
carecen de una identificacion de titularidad visible.

Un control interno inadecuado sobre los activos puede aumentar el
grado de exposicion de dichos activos a una apropiacién indebida. Por
ejemplo, una apropiacién indebida de activos puede producirse porque

haya:

Una segregacion de funciones o comprobaciones
independientes inadecuadas.

Una supervisién inadecuada de los gastos de la alta
direcciéon, como los de viaje y otros reembolsos.

Una supervisién inadecuada por parte de la direccion de
los empleados responsables de los activos; por ejemplo,
una supervision o un seguimiento inadecuado de
ubicaciones remotas.

Procesos de seleccion de personal inadecuados para
puestos con acceso a activos.

Un sistema de registro inadecuado en relacidn con los
activos.

Un sistema de autorizacidn y aprobacion de las
transacciones inadecuado (por ejemplo, de compras).

Medidas inadecuadas de salvaguarda fisica del efectivo,
de las inversiones, de las existencias o de los activos
fijos.

La falta de conciliacion completa y oportuna de los
activos.

Ausencia de documentacidon sobre las transacciones
oportuna y adecuada; por ejemplo, de los abonos por
devolucién de mercancias.

Ausencia de vacaciones obligatorias para empleados que
desempefan funciones clave de control.

Una comprensidon inadecuada por la direccion de las
tecnologias de la informacion, lo que permite a los
empleados de tecnologias de la informacion realizar una
apropiacién indebida.

Controles inadecuados de acceso a los registros
automatizados, incluidos los controles sobre los registros
de incidencias de los sistemas informaticos y su revision.

Actitudes y racionalizacion

Falta de atencidon con respecto a la necesidad de
seguimiento o de reduccién de los riesgos relacionados
con la apropiacién indebida de activos.

39/46



19/8/2014

Dofiscal Editores

) Falta de atencién con respecto al control interno de la
apropiacién indebida de activos mediante elusién de los
controles existentes o la falta de adopciéon de medidas
adecuadas correctoras de deficiencias conocidas en el
control interno.

J Un comportamiento por parte del empleado que indique
disgusto o insatisfaccion con la entidad o con el trato
que recibe.

o Cambios de comportamiento o de estilo de vida que

puedan indicar que se ha producido una apropiacion
indebida de activos.

. Tolerancia de las sustracciones menores.
Anexo 2
(Ref: Apartado A40)

Ejemplos de posibles procedimientos de auditoria para
responder a los riesgos valorados de incorreccion material
debida a fraude

Los siguientes son ejemplos de posibles procedimientos de auditoria
que pueden aplicarse para responder a los riesgos valorados de
incorreccion material debida a fraude originada, tanto por informacion
financiera fraudulenta como por una apropiacién indebida de activos.
Aunque dichos procedimientos cubren un amplio espectro de
situaciones, son sélo ejemplos y, por lo tanto, pueden no ser los mas
adecuados o necesarios en cada circunstancia. Del mismo modo, el
orden en que se presentan los procedimientos no pretende reflejar su
importancia relativa.

Consideracion relativa a las afirmaciones

Las respuestas especificas a la valoracion por el auditor de los riesgos
de incorrecciones materiales debidas a fraude variaran en funcion de
los tipos o combinaciones de factores de riesgo de fraude o de las
condiciones identificadas, asi como de los tipos de transacciones,
saldos contables, informacion a revelar y afirmaciones a los que
pueden afectar tales riesgos.

A continuacién se exponen ejemplos concretos de respuestas:

. Visitar ubicaciones o realizar determinadas pruebas por
sorpresa o sin previo aviso. Por ejemplo, observando el
recuento de existencias en ubicaciones en las que no se
haya anunciado previamente la visita del auditor, o
realizando un recuento de efectivo por sorpresa en una
fecha determinada.

. Solicitar que los recuentos de existencias se lleven a
cabo al cierre del periodo o en una fecha mas proxima al
cierre del periodo para minimizar el riesgo de manipulacién
de saldos en el periodo comprendido entre la fecha de
finalizacién del recuento y la fecha de cierre.

o Modificar el enfoque de auditoria en el ejercicio actual.
Por ejemplo, poniéndose en contacto, verbalmente, con
los principales clientes y proveedores, ademds de
solicitarles una confirmacion escrita, enviando solicitudes
de confirmacién a una persona especifica dentro de una
organizaciéon o buscando mas informacién o informacién
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diferente.

Efectuar una revisidon detallada de los asientos de ajuste
de final de trimestre o de cierre de ejercicio de la entidad
e investigando los que resulten inusuales por su
naturaleza o importe.

Con respecto a transacciones significativas o inusuales,
especialmente las que se producen al cierre del ejercicio
o en una fecha cercana a éste, investigar la posibilidad
de que existan partes vinculadas y las fuentes de los
recursos financieros que sustentan las transacciones.

Aplicar procedimientos analiticos sustantivos empleando
datos desagregados. Por ejemplo, comparando ventas y
costos de ventas por ubicacion, linea de negocio o mes
con las expectativas del auditor.

Realizar entrevistas al personal relacionado con areas en
las que se ha identificado un riesgo de incorreccion
material debida a fraude, para obtener su opinidon sobre
el riesgo y sobre si los controles responden al riesgo, o el
modo en que lo hacen.

Cuando otros auditores independientes auditan los
estados financieros de una o mas dependientes,
divisiones o sucursales, discutir con ellos la extension del
trabajo que es necesario realizar para responder a los
riesgos valorados de incorreccion material debida a
fraude derivada de las transacciones y de las actividades
realizadas entre dichos componentes.

Si el trabajo de un experto resulta especialmente
significativo con respecto a una partida de los estados
financieros para la que el riesgo valorado de incorreccion
debida a fraude es alto, aplicar procedimientos
adicionales relacionados con algunas o todas las
hipdtesis, los métodos o hallazgos del experto con el fin
de verificar que los hallazgos sean razonables, o
contratar a otro experto con ese proposito.

Aplicar procedimientos de auditoria para analizar saldos
de apertura de determinadas cuentas de estados
financieros auditados previamente para valorar, con la
ventaja que da la perspectiva temporal, el modo en que
se resolvieron determinadas cuestiones que conllevan
estimaciones y juicios contables; por ejemplo, una
provision para devoluciones de ventas.

Aplicar procedimientos a cuentas u otras conciliaciones
preparadas por la entidad, incluido el examen de
conciliaciones realizadas en periodos intermedios.

Aplicar técnicas asistidas por ordenador, como, por
ejemplo, la extraccién y posterior tratamiento de datos,
para realizar pruebas sobre la existencia de anomalias en
una poblacidn.

Realizar pruebas sobre la integridad de los registros y
transacciones realizados por ordenador.

Buscar evidencia de auditoria adicional en fuentes
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externas a la entidad que esta siendo auditada.

Respuestas especificas-Incorrecciones debidas a informacion
financiera fraudulenta

Los siguientes son ejemplos de respuestas a la valoraciéon por el
auditor de los riesgos de incorreccién material debida a informacién
financiera fraudulenta:

Reconocimiento de ingresos

Aplicar procedimientos analiticos sustantivos en relacion
con los ingresos empleando datos desagregados; por
ejemplo, comparando ingresos registrados mensualmente
y por linea de producto o segmento de negocio, durante
el periodo actual de informacién con periodos anteriores
que sean comparables. Las técnicas de auditoria
asistidas por ordenador pueden ser Utiles para identificar
relaciones o transacciones generadoras de ingresos
inusuales o imprevistas.

Confirmar  con clientes determinados términos
contractuales relevantes y la ausencia de acuerdos
paralelos, ya que, a menudo, dichos términos o acuerdos
influyen en la contabilizacion adecuada y las bases de los
descuentos o el periodo al que se refieren suelen estar
poco documentados. Por ejemplo, en tales situaciones
suelen ser relevantes los criterios de aceptacién, las
condiciones de entrega y de pago, la ausencia de
obligaciones futuras o continuadas del vendedor, el
derecho de devolucion del producto, los precios de
reventa garantizados y las provisiones de cancelaciéon o
devolucion.

Indagar entre el personal de ventas y marketing de la
entidad o ente el asesor juridico interno sobre ventas o
envios realizados en una fecha cercana a la finalizacién
del periodo y sobre su conocimiento de cualquier término
o condicién inusual asociados a dichas transacciones.

Estar presente en una o mas ubicaciones al cierre del
periodo para observar las mercancias que se estan
enviando o preparando para ser enviadas (o las
devoluciones pendientes de procesar) y aplicar otros
procedimientos de verificacion del corte de ventas y
existencias.

En situaciones en las que las transacciones generadoras
de ingresos se inicien, procesen Yy registren
electrénicamente, verificar los controles para determinar
si proporcionan la seguridad de que las transacciones
generadoras de ingresos registradas han ocurrido y se
han registrado adecuadamente.

Cantidades de existencias
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Examinar los registros de existencias de la entidad para
identificar las ubicaciones o las partidas que requieren
atencién especifica durante el recuento fisico de las
existencias, o después de éste.

Observar el recuento de existencias en determinadas
ubicaciones sin previo aviso o realizar recuentos de
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existencias en todas las ubicaciones en la misma fecha.

o Realizar recuentos de existencias en la fecha de cierre
del periodo de informacidn o en una fecha cercana a
ésta, para minimizar el riesgo de manipulacién inadecuada
durante el periodo comprendido entre el recuento de
existencias y el cierre del periodo.

. Aplicar procedimientos adicionales durante la observacion
del recuento; por ejemplo, examinar de forma mas
rigurosa el contenido de articulos embalados, la forma en
gue se almacenan (por ejemplo, espacios vacios) o
etiguetan las mercancias, y la calidad (es decir, pureza,
grado o concentracién) de las sustancias liquidas, como
perfumes o productos quimicos. Recurrir a los servicios
de un experto puede ser Uutil a este respecto.

o Comparar las cantidades del periodo actual con las de
periodos anteriores por clase o categoria de existencias,
ubicacion u otros criterios, o comparacion de las
cantidades del recuento con los registros permanentes.

. Utilizar técnicas de auditoria asistidas por ordenador para
comprobar con mas detalle la compilacién de los
recuentos fisicos de existencias. Por ejemplo, ordenar
por numero de etiqueta para realizar pruebas sobre los
controles de etiquetas, o por numero de serie de los
articulos para realizar pruebas sobre la posibilidad de que
se haya omitido o duplicado un articulo.

Estimaciones de la direccion

. Recurrir a un experto para que realice una estimacion
independiente a fin de compararla con la estimacion de la
direccién.

o Ampliar las indagaciones a personas ajenas a la direccién

y al departamento de contabilidad para corroborar la
capacidad y determinacién de la direccion de llevar a
cabo los planes oportunos para realizar la estimacion.

Respuestas especificas-Incorrecciones debidas a una
apropiacion indebida de activos

Situaciones distintas impondran necesariamente respuestas distintas.
Por lo general, la respuesta de auditoria a un riesgo valorado de
incorreccion material debida a fraude relacionado con una apropiacion
indebida de activos se dirigird a determinados saldos contables y tipos
de transacciones. Aunque algunas de las respuestas de auditoria
sefialadas en las dos categorias precedentes pueden ser aplicables a
dichas circunstancias, el alcance del trabajo tiene que vincularse a la
informacidon concreta sobre el riesgo de apropiacién indebida que se
haya identificado.

Los siguientes son ejemplos de respuestas a la valoraciéon por el
auditor de los riesgos de incorreccidn material debida a una apropiacién
indebida de activos:

. Recuento de efectivo o de valores al cierre del ejercicio,
o en una fecha cercana a éste.
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Confirmar directamente con los clientes el movimiento de
la cuenta (incluidas las notas de abono vy las
devoluciones de ventas, asi como las fechas en que se
realizaron los pagos) relativo al periodo que se estd
auditando.

Analizar los cobros relativos a cuentas canceladas
contablemente.

Analizar las faltas de existencias por ubicacion o tipo de
producto.

Comparar los ratios clave de existencias con la media del
sector.

Revisar la documentacién de soporte de las reducciones
en los registros de inventario permanente.

Realizar un cotejo informatico de la lista de proveedores
con una lista de empleados para identificar coincidencias
de direcciones y numeros de teléfono.

Realizar un analisis informatico de registros de ndéminas
para identificar duplicidades de direcciones, de numeros
de identidad o de identificacién fiscal de empleados o
cuentas bancarias.

Revisar los expedientes de personal en busca de aquéllos
que contengan poca o ninguna evidencia de actividad;
por ejemplo, ausencia de evaluaciones de desempefio.

Analizar los descuentos y devoluciones de ventas en
busca de patrones o tendencias inusuales.

Confirmar los términos especificos de los contratos con
terceros.

Obtener evidencia de que los contratos se llevan a cabo
de conformidad con sus términos.

Revisar la adecuacion de gastos importantes e inusuales.

Revisar la autorizacién y el valor en libros de préstamos a
miembros de la alta direccién y a partes vinculadas a
ellos.

Revisar el nivel y adecuacion de los informes de gastos
presentados por la alta direccion.

Anexo 3
(Ref: Apartado A49)

Ejemplos de circunstancias que indican la posibilidad de fraude

A continuacion se exponen ejemplos de circunstancias que pueden
indicar la posibilidad de que los estados financieros puedan contener
una incorrecciéon material debida a fraude.

Las discrepancias en los registros contables, incluyen:
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Transacciones que no se han registrado integra u
oportunamente, o que se han registrado incorrectamente
en lo referente a la cantidad o importe, periodo contable,
clasificacién o politica de la entidad.

Saldos o transacciones sin justificacion documental o
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autorizacion.

Ajustes de ultima hora que afectan significativamente a
los resultados.

Evidencia de acceso de los empleados a sistemas vy
registros incongruentes con el acceso que necesitan
para desempefar sus tareas autorizadas.

Confidencias o quejas ante el auditor relativas a un
presunto fraude.

Evidencia contradictoria o falta de evidencia, que incluye:

Ausencia de documentos.
Documentos que parecen haber sido alterados.

Disponibilidad uUnicamente de fotocopias y documentos
transmitidos electronicamente en los casos en que cabe
esperar que existan documentos originales.

Partidas de conciliacién significativas no explicadas.

Cambios inusuales en el balance de situaciéon, o cambios
en las tendencias o en ratios o relaciones importantes de
los estados financieros; por ejemplo, crecimiento mas
rapido de las cuentas a cobrar que el de los ingresos.

Respuestas incongruentes, vagas o poco verosimiles de
la direccién o de los empleados en las indagaciones o los
procedimientos analiticos realizados.

Discrepancias inusuales entre los registros de la entidad
y las respuestas de confirmacion.

Numero elevado de abonos y otros ajustes realizados en
los registros de las cuentas a cobrar.

Diferencias sin justificar o inadecuadamente justificadas
entre el libro auxiliar de cuentas a cobrar y la cuenta de
control, o entre los estados de cuenta de los clientes y
el libro auxiliar de cuentas a cobrar.

Inexistencia o ausencia de cheques cancelados en
circunstancias en las que los cheques cancelados
normalmente se devuelven a la entidad con el extracto
bancario.

Desaparicion de existencias o de activos fisicos de
magnitud significativa.

Evidencia electronica no disponible o pérdida de ella,
cuando ello resulte incongruente con las practicas o
politicas de conservacion de registros de la entidad.

Menos respuestas a las confirmaciones de lo previsto o
un mayor numero de respuestas de lo previsto.

Imposibilidad de presentar evidencia de las actividades
de desarrollo de sistemas clave y de prueba e
implementacién de cambios en los programas en relacién
con los cambios y desarrollos de sistemas del afio en
curso.

Relaciones dificiles o inusuales entre el auditor y la direccién, entre las
que cabe citar:

Denegacion de acceso a los registros, a |las
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instalaciones, a determinados empleados, clientes,
proveedores u otras personas de las que podria
obtenerse evidencia de auditoria.

Presiones indebidas de plazos impuestas por la direccion
para resolver cuestiones complejas o controvertidas.

Quejas de la direccién sobre el modo en que se realiza la
auditoria o intimidacidn por parte de la direcciéon a los
miembros del equipo del encargo, especialmente en
relacion con la valoracién critica por el auditor de la
evidencia de auditoria o en la resolucion de posibles
desacuerdos con la direccion.

Retrasos inusuales de la entidad para faciltar Ia
informacion solicitada.

Falta de disposicidon para facilitar al auditor el acceso a
los archivos electronicos clave para realizar pruebas
sobre ellos mediante técnicas de auditoria asistidas por
ordenador.

Denegacion de acceso a personal de operaciones e
instalaciones de TI clave, incluido el personal de
seguridad, operaciones y desarrollo de sistemas.

Falta de disposicion para afiadir o revisar informacion
revelada en los estados financieros a fin de hacerlos mas
completos y comprensibles.

Falta de disposicidon para tratar las deficiencias
identificadas en el control interno oportunamente.

Falta de disposicion de la direccion para permitir que el
auditor se reuna en privado con los responsables del
gobierno de la entidad.

Politicas contables que parecen estar en desacuerdo con
lo normal en el sector.

Cambios frecuentes en las estimaciones contables que
no parecen derivarse de cambios de circunstancias.

Tolerancia ante el incumplimiento del cédigo de conducta
de la entidad.
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